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1. GELTUNGSBEREICH

Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Geschaftsbeziehungen
zwischen unserem Unternehmen und dem Kunden.

2. VERBRAUCHERGESCHAFTE

Verbrauchergeschafte im Sinne dieser allgemeinen Geschaftsbedingungen ist ein Rechtsge-
schaft mit einem Kunden, flr den das Geschaft nicht zum Betrieb seines Unternehmens ge-
hort (81Ksch@G).

3. ABWEICHENDE BEDINGUNGEN

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein Verbrauchergeschaft han-
delt, mUssen vom schriftlichen Vertragsinhalt abweichende Bedingungen (Vertragsbestand-
teile) in schriftlicher Form, zumindest jedoch in Form schriftlicher Auftragsbestatigungen vor-
liegen, um rechtswirksam zu sein.

4. ZUSAGEN VON MITARBEITERN

Wenn unser Unternehmen auch nach dem Konsumentenschutzgesetz an Zusagen unserer
Mitarbeiter gebunden sein kann, wird im Interesse einer klaglosen Geschaftsabwicklung dar-
auf hingewiesen, dass es unseren Mitarbeitern verboten ist, von diesen Bedingungen abwei-
chende Zusagen zu machen.

5. KOSTENVORANSCHLAGE

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein Verbrauchergeschaft handelt
und nichts anderes vereinbart wurde, ist ein Kostenvoranschlag grundsatzlich schriftlich, unver-
bindlich und entgeltlich. Dieses Entgelt wird bei Auftragserteilung von der Auftragssumme in
Abzug gebracht. Einfache mundliche Kostenschatzungen sind unverbindlich und unentgeltlich.

6. GEISTIGES EIGENTUM

Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen sowie Prospekte, Kataloge, Muster und
Ahnliches bleiben geistiges Eigentum unseres Unternehmens. Jede Verwertung, Vervielfalti-
gung bedarf der ausdrucklichen Zustimmung unseres Unternehmens. Bei ihrer Verwendung
ohne Zustimmung ist unser Unternehmen jedenfalls, auch wenn es sich um kein Werk nach
UrheberrechtsG handelt, zur Geltendmachung einer Abstandsgebuhr, wie bei Werken iSd
Urheberrechts, in der Héhe von 25 Prozent der Planungs- bzw. Herstellungskosten berechtigt.

7. OFFERTE

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein Verbrauchergeschaft
handelt, sind Offerte nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich sind.

8. ANNAHME DES OFFERTES

Ein Vertrag kommt mit Annahme des Offertes durch den Kunden zustande. Die Annahme ei-
ner von unserem Unternehmen erstellten Offerte ist grundsatzlich nur hinsichtlich der gesam-
ten angebotenen Leistung moglich. Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht
um ein Verbrauchergeschaft handelt, bedurfen Abweichungen hievon der Schriftform. Einver-
nehmlich als offen vereinbarte Teile des Auftrages sind in der Auftragsbestatigung festzulegen.
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9. RUCKTRITT

Ein Kunde kann vorbehaltlich anderer gesetzlicher Rucktrittsrechte nur dann von seinem
Vertragsantrag oder vom Vertrag zurlcktreten, wenn es sich bei dem zugrundeliegenden Ge-
schaft um ein Verbrauchergeschaft handelt und der Kunde seine Vertragserklarung weder in
den von unserem Unternehmen fir seine geschaftlichen Zwecke dauernd benitzten Raumen
noch bei einem von diesem dafur auf einer Messe oder einem Markt benltzten Stand abge-
geben hat und der Kunde nicht selbst die geschaftliche Verbindung zwecks SchlieBung dieses
Vertrages angebahnt hat.

Dieser Rucktritt kann bis zum Zustandekommen des Vertrages oder danach binnen einer Wo-
che erklart werden. Die Frist beginnt mit der Ausfolgung einer Urkunde an den Kunden, die
zumindest den Namen und die Anschrift unseres Unternehmens, die zur Identifizierung des
Vertrages notwendigen Angaben sowie eine Belehrung Uber das Rucktrittsrecht enthalt, fru-
hestens jedoch mit dem Zustandekommen des Vertrages zu laufen. Wurde der Kunde nicht
schriftlich Uber sein Rucktrittsrecht informiert, so erlischt das Rucktrittsrecht spatestens einen
Monat nach der vollstandigen Vertragserfullung durch beide Vertragspartner. Der Rucktritt
muss schriftlich erklart werden. Es gentgt, wenn der Verbraucher ein Schriftstiick, das seine
Vertragsabklarung oder die des Unternehmers enthalt, dem Unternehmer oder dessen Beauf-
tragten, der an den Vertragshandlungen mitgewirkt hat, mit einem Vermerk zurutckstellt, der
erkennen |asst, dass der Verbraucher das Zustandekommen oder die Aufrechterhaltung des
Vertrages ablehnt. Es genlgt, wenn die Erklarung innerhalb eines Monates nach dem Zustan-
dekommen des Vertrages gesendet wird.

10. STORNOGEBUHREN

Bei einem Storno des Kunden ist unser Unternehmens berechtigt, unbeschadet der Geltend-
machung eines dartber hinausgehenden Schadensersatz bzw. Entgeltes gemal’ 8 1168 ABGB
eine Stornogebuhr von 10 Prozent, bei Sonderanfertigung nach Beginn der Herstellungsarbei-
ten von 30 Prozent der Auftragssumme zu verlangen. Im Fall eines rechtzeitigen schriftlichen
Vertragsrucktrittes nach § 3 KschG (Siehe Punkt9) sind Spesen nach MaRRgabe von § 4 KschG
vom Kunden zu bezahlen.

11. PREISANDERUNGEN

Die Preise gelten, wenn nicht ausdricklich Gegenteiliges vereinbart wurde, ab Betrieb ohne
Verpackung, ohne Versicherung und Versandkosten, bei Konsumenten inklusive Mehrwert-
steuer. Die genannten oder vereinbarten Preise des Auftragnehmers entsprechen der ak-
tuellen Kalkulationssituation.Sollten sich die Lohnkosten aufgrund kollektivvertraglicher
Regelungen in der Branche oder anderer, fur die Kalkulation relevante Kostenstellen des
Kostenvoranschlages oder zur Leistungserstellung notwendiger, von uns nicht beeinflussba-
rer Kosten wie jene flr Materialien, Energie, Transporte, Fremdarbeiten, Finanzierung veran-
dern, ist der Auftragnehmer berechtigt bzw. verpflichtet, die Preise entsprechend zu erhdhen
oder zu ermalRigen. Bei Konsumenten gilt dieses Preisanpassungsrecht erst nach Ablauf von 2
Monaten nach Vertragsabschluss, es sei denn, dieses Recht wurde ausdrucklich ausgehandelt.

12. ABRECHNUNG

Wenn nicht anders definiert, erfolgt die Abrechnung nach den tatsachlichen Naturmal3en
ohne Zu- und Abschlage durch die jeweiligen ONORMEN.

Bei Dachflachen, Decken- und Wandelementen werden die Flachen in m2 hohl fir voll verrech-
net, d.h. Offnungen, wie z.B. Fenster und Tiren werden vom FldchenmaR nicht abgezogen. Alle
anderen Positionen werden in Lfm, Stk oder als Pauschale verrechnet. Anfallende Arbeiten, die
nichtim Angebot enthalten sind, werden in Regie nach den letztgultigen Regiesatzen abgerechnet.
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13. VOM KUNDEN BEIGESTELLTE WAREN
Unser Unternehmen ist berechtigt, fir vom Kunden beigestelltes Material einen Betrag von 10 Prozent
des eigenen Verkaufspreises oder jenes Verkaufspreises gleichartiger Waren in Rechnung zu stellen.

14. REPARATUREN

Unser Unternehmen hat den Kunden auf die Unwirtschaftlichkeit einer Reparatur dann auf-
merksam zu machen, wenn der Kunde nicht ausdrucklich auf Wiederherstellung um jeden
Preis besteht. Erweist sich erst im Zuge der DurchfUhrung der Reparatur und ohne dass dies
unserem Unternehmen aufgrund dessen Fachwissen bei Vertragsabschluss erkennbar war,
dass die Sache zur Wiederherstellung ungeeignet ist, so hat unser Unternehmen dies dem
Kunden unverzuglich mitzuteilen. Der Kunde hat in diesem Fall die bis dahin aufgelaufenen
Kosten, bzw. wenn er darauf besteht und dies technisch noch mdoglich ist, die Kosten flr den
Zusammenbau zerlegter Sachen zu bezahlen.

15. HOLZARTEN

Zimmererarbeiten sind in Fichte bzw. Tanne oder Larche zu verstehen, wenn nicht andere
Holzarten vereinbart werden.

16. GERINGFUGIGE LEISTUNGSANDERUNGEN

Anderungen gegenlber der vereinbarten Leistung bzw. Abweichungen sind dem Kunden zu-
mutbar, wenn sie geringfligig und sachlich gerechtfertigt sind. Als sachlich gerechtfertigt gel-
ten insbesondere werkstoffbedingte Veranderungen, z.B. bei Mal3en, Farben, Holz- und Fur-
nierbild, Maserung und Struktur u.a.

17. MASSANGABEN DURCH DEN KUNDEN

Werden vom Kunden Plane beigestellt oder MaBangaben gemacht, so haftet er fir deren Rich-
tigkeit, sofern nicht ihre Unrichtigkeit offenkundig ist oder sofern nicht Naturmal3e vereinbart
worden sind. Erweist sich eine Anweisung des Kunden als unrichtig, so hat unser Unterneh-
men den Kunden davon sofort zu verstandigen und ihn um entsprechende Weisung zu ersu-
chen. Die bis dahin aufgelaufenen Kosten treffen den Kunden. Langt die Weisung nicht bzw.
nicht in angemessener Frist ein, so treffen den Kunden die Verzugsfolgen.

18. MONTAGE

Grundsatzlich gelten ab Werk zu liefernde Erzeugnisse als ohne Montage bestellt. Eine in Auf-
trag gegebene Montage wird nach Regiestunden gegen Nachweis berechnet. Verlangte Mehr-
arbeit, Uberstunden, Nachtstunden

und andere betriebliche Mehrkosten sind nach kollektivvertraglichem oder gesetzlichem Zu-
schlag separat zu bezahlen.

19. MITWIRKUNGSPFLICHT DES KUNDEN

Zur Leistungsausfuhrung ist unser Unternehmen erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all
seinen Verpflichtungen, die zur Ausfuhrung erforderlich sind, nachgekommen ist, insbesondere
alle technischen und

vertraglichen Einzelheiten erfillt hat. Die Koordination der einzelnen Gewerke ist Pflicht des
Bauherren. Mangelhafte Koordination und mangelndes Projektmanagement sind eine Ursache
fur viele Leistungsabweichungen, insbesondere Stérungen der Leistungserbringung, welche oft
mit der Folge eines geanderten Ablaufs einhergehen. Kommt es sohin zu Behinderungen be-
zlglich unserer Arbeiten, ist unser Unternehmen berechtigt, Mehrkosten gemaf3 § 1168 Abs 2
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ABGB sowie nach Pkt 7.4 der ONORM B 2110 geltend zu machen. Daruiber hinaus kann uns ein
Rucktrittsrecht aufgrund unterlassener Mitwirkung des Bauherren zustehen. Das Aufstellens
allenfalls erforderlicher GerUste und eventuelle Mauerarbeiten, sind vom Kunden beizustellen,
wenn sie nicht ausdrucklich als im Preis eingeschlossen angefiuihrt werden. Ebenso ist der er-
forderliche Licht- und Kraftstrom vom Kunden beizustellen. Der Zimmerer ist nicht berechtigt,
Arbeiten, die Uber seinen Gewerberechtsumfang hinausgehen, vorzunehmen (z.B. sind Gas-,
Wasser- und Stromanschlisse durch die dazu berechtigten Gewerbetreibenden vorzunehmen).

20. VERKEHR MIT BEHORDEN UND DRITTEN
Erforderliche Bewilligungen Dritter, Meldungen an Behdérden, Einholung von Genehmigungen
hat der Kunde auf seine Kosten zu veranlassen.

21. ERFULLUNGSORT

Sofern kein bestimmter Lieferort vereinbart ist (siehe z.B. Punkt 22.), ist der Erfullungsort der
Sitz unseres Unternehmens.

22. VERSENDUNG

Falls eine Lieferung ,ab Werk" vereinbart ist, der Kunde aber die Beférderung des vertrags-
gegenstandlichen Werks in seinem Namen und an seine Rechnung an einen bestimmten Ort
wulnscht, so hat er die Beforderungsart zu bestimmen. Mangels besonderen Auftrages ist eine
Beférderung mit Bahn, Post, Spediteur oder mit einem Frachter anzunehmen. Unser Unter-
nehmen hat ab Ubergabe an Letztere seiner Lieferverpflichtung entsprochen und hat, sofern
es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein Verbrauchergeschaft handelt, Ge-
wahrleistungsverpflichtungen nur noch am Ort der Ubergabe an den Beférderer zu erbringen.

23. LIEFERTERMINE; ANNAHMEVERZUG

Soweit nicht ausnahmsweise Fixtermine vereinbart wurden, gelten die angegebenen Lieferter-
mine als voraussichtliche Termine. Spatestens 14 Tage vor dem voraussichtlichen Liefertermin
ist mit dem Kunden der tatsachliche Liefertermin zu vereinbaren. Ist der Kunde zu diesem
Termin nicht anwesend oder hat er fur die Durchfuhrung der Lieferung nicht die entsprechen-
den MaRnahmen bzw. Vorbereitungen getroffen, so gerat der Kunde in Annahmeverzug. Mit
diesem Zeitpunkt gehen alle Risiken und Kosten, wie z.B. Bankspesen, Transportkosten, Lager-
kosten zu angemessenen Preisen zu Lasten des Kunden. Dies gilt auch beij Teillieferung.

24. TEILLIEFERUNGEN

Der Kunde ist verpflichtet, soweit dies zumutbar ist und nicht Gesamtlieferung vereinbart war,
Teillieferungen anzunehmen.

25. LIEFERVERZUG

Wird ein vereinbarter Liefertermin von unserem Unternehmen um mehr als zwei Wochen Utber-
schritten, so hat der Kunde unserem Unternehmen eine angemessene Nachfrist von mindestens
zwei Wochen zu setzen. Der Kunde kann erst nach Ablauf der Frist schriftlich vom Vertrag zurtck-
treten. Durch Lieferverzug verursachte Schadenersatzanspriiche des Kunden kénnen nur dann
geltend gemacht werden, falls bei unserem Unternehmen zumindest grobes Verschulden vorlag.

26. GEFAHRENUBERGANG

Alle Gefahren, auch die des zufalligen Untergangs, gehen im Zeitpunkt der Erfullung auf den
Kunden uber (Gefahrenlbergang). Als Zeitpunkt der Erfullung gilt bei Lieferung ab Werk der
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Erhalt der Nachricht der Versandbereitschaft zuzlglich einer angemessenen Abholfrist von
hdchstens zwei Wochen, in den anderen Fallen mit Annahmeverzug iSd Pkt. 23.

27. EIGENTUMSVORBEHALT

Alle gelieferten und montierten Artikel bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum un-
seres Unternehmens. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist unser Unternehmen berechtigt, die
in seinem Vorbehaltseigentum stehenden Gegenstande zurickzunehmen, ohne dass dies ei-
nem Vertragsrucktritt gleichzusetzen ist.

28. VERFUGUNG UND ZUGRIFF AUF VORBEHALTSEIGENTUM

Dem Kunden ist eine Verpfandung oder sonstige rechtliche Verfligung tUber das Vorbehalts-
eigentum ohne Zustimmung unseres Unternehmens untersagt. Zugriffe Dritter auf das Vor-
behaltseigentum (Pfandung oder sonstige gerichtliche oder behdrdliche Verfigungen usw.)
sind unserem Unternehmen sofort zu melden. Der Kunde hat alle MalRnahmen zu ergreifen,
um den Zugriff zu beseitigen. Er hat die damit verbundenen Kosten zu tragen und hat unser
Unternehmen schad- und klaglos zu halten, soweit er diese Zugriffe Dritter verursacht hat.

29. VERSICHERUNG VON VORBEHALTSEIGENTUM

Bei Betragen mit einem Rechnungsbetrag Uber € 5.000 und einem Zahlungsziel von mehr als 50
Tagen ist der Kunde fUr die Dauer des Eigentumsvorbehaltes verpflichtet, das Vorbehaltseigentum
in Hohe des Rechnungsbetrages gegen alle Gefahren zum Neuwert zu versichern. Die zukUnftigen
Anspriche gegen den Versicherer sind bereits jetzt an unser Unternehmen abgetreten.

30. ZAHLUNGSVERWEIGERUNG

Der Kunde kann nur dann seine Zahlung verweigern, wenn unser Unternehmen die Lieferung
nicht vertragsmaRig erbracht hat oder ihre Erbringung durch die schlechten Vermdgensver-
haltnisse, die dem Kunden zur Zeit der VertragsschlieRung nicht bekannt waren bzw. nicht
bekannt sein mussten, gefahrdet ist. Bietet aber unser Unternehmen eine ausreichende Si-
cherstellung, so ist auch in diesen Fallen die Zahlung uneingeschrankt zu den vereinbarten
Terminen zu leisten. Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft nicht um ein Verbrau-
chergeschaft handelt, berechtigen gerechtfertigte Reklamationen nur die Zurtickhaltung eines
verhaltnismaRigen Teiles des Rechnungsbetrages.

31. ZAHLUNG

Die Zahlung hat grundsatzlich bar, ohne Abzug zu erfolgen. Skontoabziige bedurfen einer ge-
sonderten Vereinbarung. Im Falle des Zahlungsverzuges, auch mit Teilzahlungen, treten allfal-
lige Skontovereinbarungen zur Ganze auller Kraft. Zahlungen des Auftraggebers gelten erst
mit dem Zeitpunkt des Eingangs auf unserem Geschaftskonto als geleistet. Bei Zahlung mit
Wechsel, Scheck und Ahnlichem wird die Forderung unseres Unternehmens erst mit deren
Einlosung getilgt, gewdhnliche Bankspesen gehen zu Lasten des Kunden. Sind keine gesonder-
ten Zahlungsbedingungen ausgehandelt, ist der Rechnungsbetrag innerhalb von 30 Tagen ab
Rechnungsdatum ohne jeden Abzug zu bezahlen.

32. MAHN- UND INKASSOSPESEN

Der Kunde verpflichtet sich fur den Fall des Verzuges mit seinen vertraglichen Verpflichtungen
unserem Unternehmen die zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen Mahn-
und Inkassospesen zu ersetzen, soweit diese in einem angemessenen Verhaltnis zur betrie-
benen Forderung stehen. Im Speziellen verpflichtet sich der Kunde, maximal die Verglttungen
des eingeschalteten Inkassoinstitutes zu ersetzen, die sich aus der Verordnung des Bundes-
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ministers fur wirtschaftliche Angelegenheiten Uber die Hochstsatze der Inkassoinstituten ge-
buhrenden Vergutungen ergeben. Ferner verpflichtet sich der Kunde pro erfolgter Mahnung
einen Betrag von € 12 sowie fur die Evidenzhaltung des Schuldverhaltnisses im Mahnwesen
pro Halbjahr einen Betrag von € 4 zu bezahlen. DarUber hinaus ist im Unternehmergeschaft
jeder weitere Schaden, insbesondere auch der Schaden, der dadurch entsteht, dass infolge
Nichtzahlung entsprechend héhere Zinsen auf allfalligen Kreditkonten beim Auftragnehmer
anfallen, unabhangig vom Verschulden am Zahlungsverzug zu ersetzen, wenn der Auftrag-
nehmer nicht von seinem Recht auf acht Prozentpunkte tUber dem Basiszinssatz per anno als
pauschalierte Vertragsstrafe Gebrauch macht (siehe oben).

33. VERZUGSZINSEN

Bei —auch unverschuldetem- Zahlungsverzug wird als Ersatz fir die unserem Unternehmen
auflaufenden Kreditspesen vorbehaltlich der Geltendmachung eines allfalligen dartber hin-
aus gehenden Schadens ein Zinssatz von 8 Prozent Uber dem jeweils geltenden Basiszinssatz
der Europaischen Zentralbank berechnet. Im Verbrauchergeschaft liegt der Verzugszinssatz
bei funf Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz. Bei Kreditgeschaften mit Konsumenten be-
laufen sich die Verzugszinsen auf den fur vertragsgemalie Zahlung vereinbarten Zinssatz zu-
zlglich 5 Prozentpunkte per anno. Der Anspruch auf Mahn- und Inkassospesen bleibt insofern
unberuhrt, besteht also dartuber hinaus. (siehe Punkt 33.)

34. WIDMUNG VON ZAHLUNGEN

Ungewidmete Zahlungen werden zuerst auf allfallige Kosten (insbesondere gemal’ Punkt 33),
dann auf Zinsen insbesondere gemal Punkt 34) und schliel3lich auf die Hauptforderung ange-
rechnet.

35. TERMINVERLUST

Kommt der Kunde seinen Zahlungen und Versicherungspflichten nicht nach, stellt er seine
Zahlungen ein oder wird Uber sein Vermodgen der Konkurs oder Ausgleich eréffnet, so wird die
gesamte Restschuld fallig. Bei Verbrauchergeschaften gilt dies nur, wenn unser Unternehmen
selbst seine Leistungen bereits erbracht hat, zumindest eine rickstandige Leistung des Kun-
den seit mindestens sechs Wochen fallig ist, sowie unser Unternehmen den Kunden unter An-
drohung des Terminverlustes und unter Setzung einer Nachfrist von mindestens zwei Wochen
erfolglos gemahnt hat.

36. AUFRECHNUNG VON GEGENFORDERUNGEN

Der Kunde kann mit eigenen Forderungen gegen Forderungen unseres Unternehmens nur
dann aufrechnen, wenn seine Gegenforderung in einem rechtlichen Zusammenhang mit sei-
ner Verbindlichkeit steht, von unserem Unternehmen anerkannt wurde oder gerichtlich fest-
gestellt wurde, oder im Falle der Zahlungsunfahigkeit unseres Unternehmens.

37. GEWAHRLEISTUNG

Bei Verbrauchergeschaften gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen. Bei den
Ubrigen Geschaften gelten folgende Abweichungen:

Die Ware bzw. das Werk ist nach der Ablieferung bzw. Ubergabe unverziiglich zu untersuchen.
Dabei festgestellte Mangel sind uns unverzuglich, spatestens aber innerhalb von 14 Tagen
nach Ablieferung bzw. Ubergabe unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels schrift-
lich bekannt zu geben. Verdeckte Mangel sind uns unverzuglich, spatestens 14 Tage nach ihrer
Entdeckung unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels bekannt zu geben. Wird eine
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Mangelrige nicht oder nicht rechtzeitig oder nicht schriftlich erhoben, so gilt die Ware bzw. das
Werk als genehmigt. Die Geltendmachung von Gewahrleistungs- oder Schadenersatzanspru-
chen, sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung, aufgrund von Mangeln, sind in diesen Fallen
ausgeschlossen. Ebenso erldschen Gewahrleistungs- oder Schadenersatzanspriche, wenn die
vom Mangel betroffenen Teile vom Kunden bzw. einem Dritten verandert wurden. Die Gewahr-
leistungsfrist betragt sechs Monate fur bewegliche Sachen und 18 Monate fir unbewegliche.
Das Vorliegen eines Mangels am Ubergabezeitpunkt hat entgegen der Vermutungsregel des
§ 924 ABGB der Kunde zu beweisen. Unser Unternehmen hat die Wahl zwischen Verbesserung
und Austausch der Sache. Regressanspriche nach 8 933b ABGB werden ausgeschlossen.

38. VERSCHLEISSTEILE
Verschleil3teile haben nur die dem jeweiligen Stand der Technik entsprechende Lebensdauer.

39. EIGENSCHAFTEN DES LIEFERGEGENSTANDES

Sofern es sich bei dem zugrundeliegenden Geschaft um kein Verbrauchergeschaft handelt,
gilt als vereinbart, dass der Liefergegenstand nur jene Sicherheit bietet, die auf Grund von
Onormen, Bedienungsanleitungen, Vorschriften des Lieferzweckes tiber die Behandlung des
Liefergegenstandes (z.B. Gebrauchs- oder Pflegeanleitung) und erforderliche Wartung, insbe-
sondere im Hinblick auf die vorgeschriebenen Uberpriifungen, und sonstigen gegebenen Hin-
weisen erwartet werden kann.

40. TERMIN ZUR VERBESSERUNG BZW. AUSTAUSCH

Termine betreffend den Austausch und die Verbesserung sind im Einzelfall zu vereinbaren.
Sollte der Kunde bei diesem Termin dennoch nicht anwesend sein oder erschwert er durch
eigenmachtiges Handeln Verbesserung und Austausch bzw. macht dies unmaéglich, so ist fur
jeden weiteren Verbesserungsversuch vom Kunden angemessenes Entgelt zu leisten.

41. HAFTUNG FUR SCHADEN

Schadenersatzanspriche in Fallen leichter Fahrlassigkeit sind ausgeschlossen; dies gilt nicht
fUr Personenschaden. Bei Verbrauchergeschaften gilt es nicht fir Schaden an einer Sache, die
zur Bearbeitung Ubernommen wurde. Bei allen anderen als Verbrauchergeschaften wird die
Beweislastumkehr des 8 1298 ABGB ausgeschlossen und verjahren Ersatzanspriche in sechs
Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schadiger, jedenfalls in 10 Jahren nach Erbringung
der Leistung oder Lieferung. Die in diesen Geschaftsbedingungen enthaltenen oder sonst ver-
einbarten Bestimmungen Uber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der Schadenersatzan-
spruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches geltend gemacht wird.

42. PRODUKTHAFTUNG

Produkthaftungsanspriche, die aus anderen Bestimmungen als dem Produkthaftungsge-
setz abgeleitet werden kdnnen, werden ausgeschlossen. Allfadllige Regressforderungen, die
Vertragspartner oder Dritte aus dem Titel ,Produkthaftung” iSd PHG gegen uns richten, sind
ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in unserer
Sphare verursacht und zumindest grob fahrlassig verschuldet worden ist.

43, ADRESSANDERUNGEN

Die Vertragspartner haben Adressanderungen einander unverzuglich mitzuteilen. Unterlasst
ein Teil dies, so gilt dessen zuletzt bekannte Adresse fur alle Zustellungen. Aufwendungen zur
Adressermittiung tragt der saumige Teil.
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44, GERICHTSSTAND

Fur Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis, dem diese allgemeinen Geschaftsbedingungen
zugrunde liegen, wird als Gerichtsstand das zustandige Gericht fur den (Haupt-) Sitz unseres
Unternehmens vereinbart. Bei Verbrauchergeschaften gilt dies fur Klagen unseres Unterneh-
mens gegen den Verbraucher nur, sofern der Kunde zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
im Sprengel dieses Gerichtes seinen Wohnsitz, seinen gewdhnlichen Aufenthalt oder seinen
Beschaftigungsort hat. Fir Klagen des Verbrauchers gegen unser Unternehmen gelten neben
den im ersten Satz festgesetzten Gerichtsstand auch alle dartber hinausgehenden gesetzli-
chen Gerichtsstande.

45. CHEMISCHER HOLZSCHUTZ BEI HOLZRAHMENBAU BZW. BRETTSPERRHOLZEMENTEN

Aus 6kologischen Grinden fiihren wir keinen chemischen Holzschutz It. ONORM B 3802 aus.
Stattdessen wird die ONORM B 3804 ,Holzschutz im Hochbau- Gebiude errichtet aus vorge-
fertigten Holzbauteilen-Voraussetzungen fur die Reduktion von chemischen Holzschutzmal3-
nahmen” angewendet.

46. BAUFEUCHTE

Grundsatzlich sollte baubedingte Feuchtigkeit zUgig durch Fensterliftung aus dem Bauwerk
entweichen kénnen. Im Winter kénnen Bautrockner die Trocknung beschleunigen. Dadurch
werden dauerhaft hohe relative Luftfeuchtigkeiten (LF) vermieden. Vor allem beim Einbringen
von FlieRBestrich und Verputzarbeiten ist vermehrt darauf zu achten. Fir Schaden an der Trag-
konstruktion bzw. Innenausbau entstanden durch zu hohe Baufeuchte tbernehmen wir keine
Haftung bzw. Garantie.

47. WARTUNG

Steil- und Flachdacher sind mindestens 2 x pro Jahr zu warten. Fir Schaden, die durch
fehlende oder mangelnde Wartung entstanden sind, Ubernehmen wir keine Haftung bzw.
Gewahrleistung.

47. A. NUTZUNGSANLEITUNG HOLZBAU
Siehe S. 11 -33.

47. B. WARTUNG LT. ONORM
Siehe S. 34 -39.

48. BAUSTELLENKOORDINATION
Baustellenkoordination erfolgt durch den Auftraggeber.(siehe Punkt 19)

49. ABGRENZUNG ZU ARBEITEN, DIE IN EIGENREGIE ODER VON NACHFOLGENDEN
GEWERKEN AUSGEFUHRT WERDEN

Fur Arbeiten, die in Eigenregie ausgefuhrt werden, Ubernehmen wir keine Haftung. Bauphysi-

kalische und warmetechnische Ausfihrungen sowie Statik, Beltftung, chemischer Holzschutz

sind It. ONORM auszufiihren.

Sichtflachen jeglicher Art sind bauseits oder von den nachfolgenden Gewerken gegen Bescha-

digung und Verschmutzung zu schiutzen.
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50. GERUST
Istim Angebot kein Arbeits- und SchutzgerUst angeboten, so ist das Gerlst bauseits zu errichten.

51. SALVATORISCHE KLAUSEL

Bei Nichtigkeit einzelner Bestimmungen der vorliegenden , Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen der Zimmerer" behalten alle anderen ihre Gultigkeit.

52. DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG (DSGVO)

Auf Grund der Bestimmungen der DSGVO und des Osterreichischen Datenschutzgesetzes
(DSG) in der Fassung des Datenschutz-Anpassungsgesetzes 2018 durfen auf den Baustellen
keine Bild-, Ton-, oder Videoaufnahmen von den Mitarbeitern gemacht werden!
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Nutzungsanleitung Holzbau

Information an die Nutzer

POLL

komplett bedacht!

Zimmerel-Dachdeckerei-Spenglerel

Holzbau-Planung-Statik | www.poell.cc
2263 Diirnkrut | Schubertstrasse 18
Tel/Fax 02538/80257[4] | officempoell.cc

®© holzbauaustria / www.holzbau-austria.at
Diese Informationsaufbereitung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und entbindet den Betrachter nicht von der Verpflichtung,
den aktuellen Stand der Technik zu ermitteln und anzuwenden.

AGB Poll GmbH Seite 11/39



Nutzungsanleitung Holzbau > Information an die Nutzer

Inhaltsverzeichnis

Benutzung Gebaude allg. ...ttt e 4
Raumka e s e o e I Sess 4
RatimtempetatuUr/LUuftietERtIGRaIt ... 4
e 6
Vorkehrungen bei Abwesenheit ...t 8
Nachtraglicher Ein- Umbau / VEeranderUngen ............oooeveeieece e en s 8
Wartung von Einfassungen von Geldnderstiitzenaus Holz ..., 9
Rissbildung und Harzgallen bei Naturholzbauteilen...................coooi 9
AuBergewohnliche Ereignisse, Schnee, Sturm, Regen, Hagel ... 9
Holzfassaden Sockelausbildung / Opferholz ...t 9
Spitzboden ZUlassige Traglast ... s 9

]3] 1= o TSRO 10
| I ——————————— 10
BB MBRIA0 Biccovcsimmmsmnvusnsmsmmmansmnieossssossses A S Y 10
Wandbelage/INNeNanSIHICRE ... e e e e 10
INNENtrepPen GUS HOIZ ... e ettt e e eeeeeeenes 10

7T = o OO il
Keine Blumentopfe und Schirmstander direkt auf den Terrassenbelag aufstellen.............. 11
Kaftakt ZU Erdreich VBRINAEI s svmsssssssminmsimss s s 11
SonNNeNSChULZ/BeSCRAtIUNG ......c.c.oooeeeeeee ettt er e s e er e e e i i
AuBentreppen aus HOIZ ...t e e e eee e ee e ere e aeaen 11
Balkone, Terrassen und AUuBeNanIagen .............ooo oot eene 12

L L L T 13
Allgemeéing HinWeise: FassSaden. ... 13
Allgemeine Hinweise Holzfassade............... e 13
Unbehandelte Holzfassade ...t i3
Behandelte Fassade ...ttt 13
Fassadengestaltung Holzwerkstoffplatten ... 14
Fassadengestaltung Hochdrucklaminat-, Faserzementplatten...................oooii 14

AGB POl GmbH Seite 12/39



Nutzungsanleitung Holzbau > Information an die Nutzer

Fassadengestaltung Helzschindel........cnvummmmmmmnuasmanmnasmsmananss 14
Keine Brennholzlagerung an Holzfassaden/Holzterrassen............cooovivrvecnieveveccesecienes 14
Kletterpflanzen entferNen .. ...ttt ersenes 14
Fenster und Fenstertliren, AUBENIUIEN ....... ..o 14
7 T 1 OO 15
) R [ T ————— i5
Dacher, RinHen, ADIGUTE FEIMTGEN ... s s 15
Entscheidung fiir ein nicht ausbaubares DachgeschoB................... e 16
Schutz des Unterdaches.............. ettt e 16
Anstrichwartung AlIGEMEIN ............oo ot er e e ea e e e ee 16
Bachdeckuny - geneidgies Dacha s s aiimermsssns 16
B A s L E—————————————————— 17
Dachrinnen, Ablaufrohre und Schneefange. ... 17
BISTUCKSTAU ...ttt st bt s s e st 17
DachflAChenTeNSIEr ..ottt s bt s 17
Kaminkopf, Aufmauerungen und Dachéffnungen...............oo e 18
B o | — 19
[BF et ] el U] (< T O TSRO 19
DachflAChenfeNSIEr ..ot s s 21
DachflAChenTeNSIEr ...ttt st s 22
DachflachenfenSter. ... ... ..ottt ettt et en e 23

AGB POl GmbH Seite 13/39



Nutzungsanleitung Holzbau > Information an die Nutzer

Benutzung Gebéaude allg.

Raumklima

Das Raumklima entsteht aus einer Kombination von Temperatur, relativer Luftfeuchtigkeit und
Luftqualitat. Wer sich bei welchem Raumklima am wohlsten fuhlt ist sehr individuell. So schwanken
die Winsche bei der Raumtemperatur zwischen 20°C und 24°C.

Zudem beeinflussen Aktivitaten wie waschen, kochen, liften und dgl. das Raumklima.

Raumtemperatur/Luftfeuchtigkeit

Die empfundene Temperatur in einem Raum entsteht als Mittelwert aus Raumluft- und
Oberflachentemperatur der umliegenden Bauteile.

Bauteile mit einer niedrigeren Oberflachentemperatur als die Raumlufttemperatur, entziehen der
Raumluft Energie. Es muss zur Steigerung der Raumlufttemperatur die Heizleistung erhoht
werden.

Holz erreicht als schlechter Warmeleiter bzw. guter Warmespeicher rasch eine angenehme
Oberflachentemperatur, was Einsparungen bei der Heizleistung bedeutet.

Die relative Luftfeuchtigkeit, der Wassergehalt in der Raumluft, ist die in der Luft enthaltene
Wasserdampfmenge in Prozent angegeben. Je héher die Lufttemperatur ist, umso mehr
Wasserdampf kann aufgenommen werden.

MaBnahme => Eine optimale Luftfeuchtigkeit liegt zwischen 35% und 60% Relativer Feuchte (RF).
Kurzfristige Schwankungen, niedrigere Werte bis 20% RF, stellen grundsatzlich kein
gesundheitliches Problem dar.

Im Sommerhalbjahr sollten aber 65% RF dauerhaft nicht berschreiten werden, im Winterhalbjahr
50%.

Hoéhere, andauernde Luftfeuchtigkeit kann Schaden an den Konstruktionen verursachen, z.B.
durch die Bildung von Schimmelpilzen.

Fensterkondensat — Ursachen und MaBnahmen

Fur beschlagene Fensterscheiben (Kondensat) kann es mehrere Ursachen geben.

Eine zu hohe Luftfeuchtigkeit im Raum ist naheliegend, wenn alle oder ein GroBteil der Fenster
in einem Raum beschlagen sind.

Wenn aber nur ein Fenster im Raum Kondensat zeigt, kann es verschiedene Ursachen fur den
Beschlag geben, wenn das Fenster grundsatzlich in Ordnung ist.

Bei extremer Kalte kann die Oberflachentemperatur am Glasrand stark absinken.

MaBnahme => In einem sehr kalten Winter kann die Situation Ober mehrere Wochen anhalten.
Mehrmals taglich ist das Kondenswasser mit einem geeigneten Tuch zu entfernen.

Wenn Fenster morgens auBen beschlagen sind, zeigt das von einer sehr guten
Warmedammung dieser Fenster. Der Beschlag hat sich nach spatestens 2 Stunden Tageslicht
aufgelost.

Wenn sich wesentlich mehr Menschen als ublich im Wohnraum befinden wird durch die
Ausdiunstung der Personen die Feuchte stark erhdht.

MaBnahme => Es muss ofter geliftet werden oder falls eine entsprechende Komfortliftung
besteht auf Partybetrieb umgestellt werden.
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MaBnahme beim Kochen => Beim Wasserkochen Deckel drauf und/oder gleichzeitig Iiften,
Dunstabzug auf héchste Stufe einschalten.

MaBnahme beim Aufhangen nasser Wasche => Liften; falls es eine Komfortliftung gibt, diese
auf Partybetrieb stellen.

MalBnahme bei mangelnder Luftung des Raumes => Liften; falls es eine Komfortliftung gibt,
diese einschalten.

MaBnahme beim Baden/Duschen => anschlieBend lUften; falls es eine Komfortliftung gibt,
diese auf Partybetrieb stellen.

Behaglichkeit

Der Warmehaushalt eines Menschen regelt sich durch die Aufnahme und Abgabe von Warme
(Energie) und Feuchtigkeit. Die Oberflachentemperaturen der uns umgebenden Bauteile
(Wande, Decken, Fenster) haben dabei eine groBBe Bedeutung, da diese uns mehr oder
weniger Korperwarme entziehen.

Von Bedeutung ist vor allem auch die Kontakitemperatur zwischen Kérper (Haut) mit Bauteilen
(z.B. FuBsohle zur Unterlage)

MaBnahme => Die Temperatur des FuBbodens sollte in Wohnraumen dber 26°C liegen, in
Badern um 2 bis 3° dariber.

Solare Auswirkungen auf Raumklima

Jahreszeitlich bedingt kommt es einerseits zur willkommenen Erwarmung und in Hitzeperioden
kann es unangenehm warm werden.

MaBnahme => Es ist in diesem Fall nicht nur notwendig, rechtzeitig den Sonnenschutz zu
betatigen, auch die wahrend des Tages gespeicherte Warme muss in der Nacht weggeluftet
werden. Auch frihmorgendliches, mehrstundiges Luften Uber Fenster und Taren ist sehr
wirksam.

Wind- und Sturmschutz — Beschattung

Sonnenschutz und/oder Unterkonstruktion kénnen bei Wind/Sturm Schaden nehmen, wenn sie
keine windabhangige Steuerung haben oder der Hersteller ausdricklich die Sturmfestigkeit des
Sonnenschutzes und den moglichen Entfall einer windabhangigen Steuerung erklart.

MaBnahme => Die vorstehenden Kriterien sind bei einer nachtraglichen Ausstattung zu
beachten.

Keller

Bei einem unbeheizten Keller, der im Wesentlichen von Erdreich umgeben ist, liegt die
Durchschnittstemperatur nahe der Erdreichtemperatur in 2 Metern Tiefe. Diese entspricht
Ublicherweise der durchschnittlichen AuBentemperatur von vor zwei Monaten.

MaBnahme => Um eine erhéhte Luftfeuchtigkeit mit Kondensatbildung an Boden und Wanden
zu vermeiden sollte im Sommer im Keller nicht, oder nur an kalten Tagen oder Nachten geluftet
werden. Eine Lagerung von Kleidungsstucken ist zu vermeiden, weil diese zum unangenehmen
Geruch der Kleidungssticke oder gar Schimmelbildung fihren kann.

Umgang mit Pflanzen

Wenn Pflanzen gegossen werden, entsteht nach kurzer Zeit Wasserdampf in der Raumluft.
Dieser Effekt kann im Winter erwunscht sein, da in der kalten Jahreszeit die AuBenluft
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wesentlich weniger Wasserdampf enthalt als im Sommer.

MaBnahme => Um die Luftfeuchtigkeit nicht iber 65% RF steigen zu lassen, mit der moglichen
Folge, dass vermehrt Kondenswasser an kalten Oberflachen wie Spiegeln und Fenstern
entsteht, was wiederum gesundheitliche Probleme verursachen kann, ist exzessives Giel3en
bzw. UbermaBige Aufstellung von Pflanzen in den Sommermonaten zu vermeiden (Pflanze
soweit wie moglich ins Freie verlagern).

Liiften

Warum Liiften?

Es ist fir die Raumluft im Gebaude wesentlich Frischluft durch luften zuzufihren und
sauerstoffarmere Raumluft (Kohlendioxid, Schadstoffe und Geruche) durch abliften zu
entfernen. Wenn das regelmaBige Luften unterlassen oder vernachlassigt wird, entstehen
unangenehme Geruche oder gar Schimmelpilze.

Eine Luftung ist insbesondere bei Nassraumen und Schlafraumen nach der Benutzung
erforderlich. Dabei wird das Schlafzimmer als Raum mit kontinuierlichen Feuchtigkeitsanfall
unterschatzt. Das richtige Loften ist insbesondere im Winter besonders wichtig, da ein langes
Offenhalten der Fenster und AuBentiren zu hohen Energieverlusten fuhrt.

MalBnahme => Turen zu Schlafraumen und Badezimmern sollen zum Ausgleich der
Luftfeuchtigkeit beim Verlassen des Hauses am Morgen offengehalten werden. Im Winter wird
damit die Luftfeuchte in den Wohnraumen erhoht, in Bad und Schlafzimmer dagegen wird die
Feuchtigkeit reduziert.

Liiftungsverhalten

Eine ausreichend trockene Raumluft ist besonders im Winter aus technischer und hygienischer
Sicht wichtig.

MaBnahme => Nachstehende Mindestempfehlungen kénnen bei besonderen
Nutzungsverhaltnissen auch nicht ausreichend sein.

Morgens ca. 10 Minuten lang bei weit gedffnetem Fenster StoBluften. Wahrend des Tages
ebenfalls im Abstand von etwa 3 - 4 Stunden die Fenster fur ca. 5 Minuten offnen. Das
langfristige Kippen der Fenster ist nicht effizient und kann die Bauteiloberflachen zu stark
abkuhlen, was wiederum zu Kondensatbildung fuhren kann.

Die kalte AuBenluft enthalt grundsatzlich nur wenig Feuchtigkeit und kann, wenn sie aufgeheizt
wird, groBe Mengen an Feuchtigkeit aufnehmen.

Die Raumtemperatur soll nicht dauerhatft unter 15°C absinken, insbesondere bei einer
Luftfeuchtigkeit von mehr als 70 %.

Es sollte daher ein entsprechendes Messgerat (Hygrometer / Thermometer) eingesetzt werden.
Negativ beeinflusst wird die Situation durch an der Wand montierte Wandverbauten, Betten und
Schranke ohne Beine, zahlreiche Topfpflanzen im Raum, Waschetrocknen in Innenraumen, und
dgl.

Manuelle Fensterliiftung

MaBnahme => Das Ublich LOftungsintervall betragt ca. 2,5 Stunden, wobei die Bandbreite
zwischen 1,5 und 4 Stunden liegt. In diesen Zeitintervallen muss ein Luftwechsel durch
manuelles Luften gewahrleistet sein. Das ,individuelle Verhalten und Wohlfuhlen® hangt dabei
von der Luftungsart, der Liftungsdauer sowie von der jeweiligen Nutzung, dem Raumvolumen
und der Gebaudedichtheit ab. Beim StoBluften im Winter (wenn moglich quer zu den
AuBenwanden) werden die Fenster eines Raumes weit gedffnet und nach finf bis zehn Minuten
wieder geschlossen. Somit ist die Innenraumluft komplett ausgetauscht.

Im Winter ist der Ersatz der warmen, verbrauchten Raumluft durch die kalte AuBenluft die
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richtige Luftungstechnik. Ein zu langes Luften durch gekippte Fenster ist wegen des effizienten
Energieeinsatzes zu vermeiden. In beheizten Raumen sollten Fenster nicht langer als 60
Minuten gekippt werden, um die starke Auskuhlung der AuBenwand und hohe Energieverluste
zu vermeiden.

Im Sommer kann wegen der geringen Temperaturunterschiede der gewunschte Luftaustausch
in so kurzer Zeit nicht erzielt werden.

Komfortlliftungsanlage

MaBnahme => Die Einstellung der Komfortliftungsanlage ist immer von einer Fachfirma
vorzunehmen.

Wenn die Feuchtemessung in Wohnraumen im Winter eine relative Raumluftfeuchte unter 35%
anzeigt, kann die Luftwechselrate auf 0,35 oder 0,3 gedrosselt werden.

Andere Méglichkeiten sind mehr Blumen/Pflanzen aufzustellen und/oder nach dem Duschen die
Badezimmertur 20 Minuten offen zu lassen.

Liftungsverhalten/Empfehlungen fiir Schlafraume

Im Winterhalbjahr wird haufig die Heizung tagsuber aufgedreht, beim Schlafengehen die
Heizung abgedreht und in der Nacht das Fenster in gekippter Stellung belassen. Diese
Luftungsmethode mit gleichzeitiger Heizung fuhrt zu einem erhéhten Energiebedarf.

Eine andere Methode ist die Heizung aufzudrehen und das Fenster geschlossen zu halten und
vor und nach dem Schlafen stoBliften.

Dies fuhrt aber zu erhohter CO2-Konzentration nach ca. 3 bis 4 Stunden und bis zum Aufstehen
zu einer sehr hohen Luftfeuchtigkeit (Kondensat am Schlafzimmerfenster am Morgen). Diese
erhéhte Feuchtigkeit ist in der Frih unbedingt abzuliften!

MaBnahme im Winterbetrieb => Es sollen Schlafraume nicht ungeheizt bleiben und zum
Uberschlagen des Luftvolumens (geringes Erwarmen) 1 bis 3 Stunden die Tar zum Schlafraum
geoffnet werden. Die warme, mit Feuchte beladene Luft stromt vom Wohnraum in den
Schlafraum, kuhlt sich ab und die relative Luftfeuchte erhoht sich im Schlafzimmer noch mehr.
An den kalten Flachen, wie Fenstern oder Raumecken kann Wasserdampf auskondensieren.
Schimmelpilze kénnen entstehen und Ihre Gesundheit beeintrachtigen.

Es sollen Raume mit unterschiedlicher Temperatur mit geschlossenen Turen getrennt sein.
Haufig werden Schlafzimmer mit Temperaturen zwischen 15° und 19°C beheizt und
Wohnraume eher mit 21° bis 24°C, was eine Trennung aus feuchtetechnischen Grunden
unbedingt notwendig macht.

MaBnahmen im Sommerbetrieb => Die meisten Menschen werden uber das Sommerhalbjahr
das Fenster/die Fenstertur in gekippter Stellung Tag und Nacht offen haben, um reichlich mit
Frischluft versorgt zu sein. Je nach Lage des Schlatzimmers und Richtung der Fenster sollte
rechtzeitig am Morgen der Sonnenschutz betatigt werden. Nach dem morgendlichen Liften
schlieBen Sie die Fenster am besten wieder.

Vor dem Schlafengehen die gesamte Wohnung stoBBluften, Sommerdecke zum Schlafen
verwenden und die Schlafraumtir wahrend des Schlafens gedéffnet lassen. Damit haben Sie
ausreichend Sauerstoff fur die ganze Nacht zur Verfugung. Nach 2 bis 3 Tagen haben Sie sich
daran gewohnt.

Sommerbetrieb gesamtes Haus

Ein wesentliches Merkmal des Sommerbetriebs ist, dass die besonnten Glasflachen tagsuber
beschattet werden und wenn es auBen kihler ist als innen das Haus entsprechend geliftet
wird.

MaBnahme => Die naturliche Nachtliftung funktioniert von 22 bis 8 Uhr morgens sehr gui,
wobei die tiefste Temperatur zwischen 5 und 6 Uhr morgens auftritt.
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Am wirkungsvollsten ist die Offnung von gegeniberliegenden Fenstern, die sogenannte
Querluftung.

Wer in der Nacht kein Fenster offenhalten méchte, sollte das Abluften am Morgen unmittelbar
nach dem Aufstehen durchfuhren und um ca. 8:00 schlieBen. Dabei reicht eine halbe Stunde
ublicherweise nicht, die kiihle Luft braucht Zeit, um die gespeicherte Warme wieder ins Freie zu
transportieren. Danach sollten Fenster und Tiren geschlossen und der vorhandene
Sonnenschutz aktiviert werden.

Vorkehrungen bei Abwesenheit

Bei langerer Abwesenheit, z.B. urlaubsbedingt, sollte Vorsorge hinsichtlich der Sicherheit
(Einbruch) und gegen Gebrechen wie Wasserrohrbruch, Stromausfall etc. getroffen werden.
Durch einen Stromausfall kann im Winter die Heizung zum Erliegen kommen, wodurch das Haus
auskihlt und Frostschaden als mégliche Folge auftreten kénnen.

Malnahmen bei Abwesenheit => Den Schutz bieten z.B. Personen, die wahrend der Abwesenheit
auf das Gebaude achten. Diese Personen sollten die tagliche Post entfernen, Blumen giefBen, und
andere notwendige MaBnahmen treffen, um das Haus ,in Schuss® zu halten. Dazu gehort die
Heizungskontrolle. Die Kontrolle des Stromanschlusses und die Beobachtung ob sichtbare
Schaden entstanden sind.

Das Abdrehen des Hauptwasserhahnes wird bei Abwesenheit unbedingt zu empfohlen.

Nachtréaglicher Ein- Umbau / Veranderungen

AuBenhille des Gebaudes

Die AuBenhille des Gebaudes bildet die Dampf- und Luftdichtungsebene, bei der eine Undichtheit
je nach GroBe und Art der undichten Stelle zu massiven Feuchteschaden fuhren kann.

MaBnahme => Wenn nachtraglich Offnungen (Bohrungen, Durchdringungen etc.) in
AuBenbauteilen wie Wand, Decke, Dach erforderlich werden, ist immer eine fachkundige Person
(Holzbau-Meister, Zimmermeister oder Bauphysiker) beizuziehen.

Elektrische Einbauten

Durch Hitzeentwicklung kénnen bauphysikalisch wesentliche Schichten wie
Dampfsperren/-bremsen zerstort werden.

MaBnahme => Ein Einbau von elekirischen Einbauteilen/Beleuchtungskérpern wie Spots und
ahnliche elektrotechnische Anlagen kénnen aufgrund der Hitzewirkung Locher in bauphysikalisch
wesentlichen Schichten und in weiterer Folge Feuchtigkeitsschaden in der Konstruktion
verursachen. Es ist daher erforderlich, immer eine fachkundige Person (Holzbau-Meister,
Zimmermeister oder Bauphysiker) beizuziehen.

Sanitare Durchfihrungen

UnsachgemaBe Installationen und Durchdringungen im Bereich der Dampfbremse/-sperre kénnen
in weiterer Folge Feuchtigkeitsschaden in der Konstruktion verursachen.

MaBnahme => Bei nachtraglichen Installationen und Durchfuhrungen ist es erforderlich, immer ein
eine fachkundige Person (Holzbau-Meister, Zimmermeister oder Bauphysiker) beizuziehen.

Statik / Konstruktion

Die Tragkonstruktion muss dauerhaft erhalten bleiben.

MalBnahme => Bei bereits montierten Objekten durfen keine Holzteile wie Riegel, Unterzige,
Deckenbalken, Pletten, Sparren, Platten, Lattungen, Schalungen geschwacht oder gar entfernt
werden. Das gilt auch far samtliche tragenden Verbindungsmittel. Jedes Bauwerk verformt sich
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unter dem Einfluss von Belastungen!

Bei nachtraglichen Anderungen (Umbau generell, Einbau von Glaswanden, Zwischenwanden,
Herstellung von Offnungen, Anderungen in der Dachkonstruktion, und dgl.), ist immer eine
fachkundige Person (Holzbau-Meister, Zimmermeister oder Statiker) beizuziehen.

Wenn schwere Einrichtungsgegenstande wie Wasserbetten, Kachelofen, schwere Regale etc.)
nachtraglich aufgestellt werden, die in der Werksplanung nicht bekanntgegebenen wurden, sind
der ausfuhrende Holzbaubetrieb oder der Tragwerksplaner einzubinden.

Wartung von Einfassungen von Gelianderstiitzen aus Holz

Die Kombination vom Holz mit anderen Materialien wie Blech kann zu Rissbildungen, aufgrund der
unterschiedlichen temperaturbedingten Dehnungen, fuhren.
Ebenso sind etwaige Hochzige mit Kittputzleisten auf Plattenwerkstoffe zu betrachten.

MaBnahme => Eine mindestens jahrliche Kontrolle ist erforderlich. Die Reparatur von festgestellten
Veranderungen soll durch einen Fachbetrieb erfolgen.

Rissbildung und Harzgallen bei Naturholzbauteilen

Durch das normale Quell- und Schwindverhalten kann es bei der Verwendung von Kantholz zur
Bildung von Rissen kommen.

Harzgallen konnen durch Warmeeinwirkung abtropfen oder bei Anstrichen Verfarbungen
hervorrufen.

AuBergewdhnliche Ereignisse, Schnee, Sturm, Regen, Hagel

Die Konstruktion wurde nach den geltenden Regeln der Technik (Schneelast, Windlast und dgl.)
dimensioniert.

Durch auBergewohnliche Ereignisse kénnen Beschadigungen auftreten, die in der Folge die
Funktion und Gebrauchstauglichkeit beeinflussen kénnen.

Beispiele sind:

. Stark beschadigte Oberflachen durch Hagel die die Dichtheit beeintrachtigen;

. Fur die Lage auBergewdhnliche Schneemengen z.B. groBe Schneeverwehungen die
das Abschaufeln von Schnee erforderlich machen;

. Wasserschaden durch Naturkatastrophen wie Uberschwemmungen oder Rohrbriiche

die eine rasche Trocknung der Konstruktion durch das ausfihrende Unternehmen erforderlich
machen.

MaBnahme => Die Konstruktion ist nach auBergewochnlichen Ereignissen rasch durch Fachleute,
die mit entsprechenden SchutzmaBnahmen tatig werden, zu kontrollieren, um mégliche Schaden
fruhzeitig zu erkennen. Fur alle Fragen der Bauphysik und Statik sind Fachleute (Holzbau-Meister,
Zimmermeister, Bauphysiker, Tragwerksplaner) beizuziehen.

Holzfassaden Sockelausbildung / Opferholz

Im Sockelbereich ist mit einer erhéhten Spritzwasserbelastung zu rechnen. Dieser Sockelbereich
ist etwa 30 cm hoch. Es wurde die kiirzere Lebensdauer durch die erhdhte Spritzwasserbelastung
bewusst in Kauf genommen und dieser als Opferholz ausgefuhrt. Damit wird die Erneuerung des
Sockels unabhangig von der dariberliegenden Fassade moglich.

MaBnahme => Der Zustand des Sockels ist regelmaBig zu beobachten und es ist der ausfuhrende
Betrieb oder ein anderer Fachbetrieb bei erkennbaren Veranderungen zu kontaktieren.

Spitzboden zuldssige Traglast
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Die ausgefuhrte Kehlbalkenlage (Zangendecke) ist fur die Durchfuhrung von erforderlichen
Wartungsarbeiten vorgesehen. Daher darf die Decke nur mit maximal 150 kg/m? benutzt werden.

MaBnahmen => Es sind Lagerungen aus Brandschutzgrinden nicht zulassig.
Wenn ein spaterer Ausbau dieses Bereichs erfolgen soll, sind Fachleute (Holzbau-Meister,
Zimmermeister, Tragwerksplaner) beizuziehen.

Keller

MaBnahme => Kellerwande sind in regelmaBigen Abstanden, genauestens auf Risse und Schaden
durch Feuchtigkeit zu kontrollieren.

Dabei ist insbesondere auch auf eindringende Feuchtigkeit oder Salzausblihungen im Bereich der
Boden, Wande und Decken zu achten. Ein muffiger Geruch lasst auf Pilzbefall schlieBen.

In gréBeren Abstanden (das Intervall ist mit dem Hersteller der Bauwerksabdichtung zu
vereinbaren) mussen die gesamten Bauwerksabdichtungen einer genauen
Untersuchung/Begutachtung unterzogen werden.

Bodenbeldge

Behandlung des Bodenbelags

MaBnahme => Entsprechende Reinigungsmittel und die Reinigungstechnik sowie die Art der
der Reinigung (Unterhaltsreinigung und Grundreinigung) sind gemal den Angaben des
Herstellers durchzufihren. Grobere Verschmutzungen, Fleckentfernungen sind gemal3 den
Angaben und Empfehlungen des Bodenherstellers, bzw. in Abstimmung mit diesem,
durchzufihren.

Wandbeléige/lnnenanstriche

Behandlung der Wandbelagen

MaBnahme => Entsprechende Reinigungsmittel und die Reinigungstechnik sowie die Art der
der Reinigung (Unterhaltsreinigung und Grundreinigung) sind gemal den Angaben des
Herstellers durchzufihren. Grobere Verschmutzungen, Fleckentfernungen sind gemal3 den
Angaben und Empfehlungen des Herstellers, bzw. in Abstimmung mit diesem, durchzufihren.

Behandlung der Innenanstriche

MaBnahme => Es sind Innenanstriche regelmaBig zu kontrollieren.
Bei erforderlicher Erneuerung ist mit Fachfirmen die Produktwahl fir den Neuanstrich zu klaren
und dabei sind eventuelle Ausdampfungen in die Innenraumluft zu bericksichtigen.

Innentreppen aus Holz

MaBnahme=> Nach regelmaBigem Staubsaugen entsprechende Pflegemitiel gemaB den Angaben
des Herstellers verwenden. Wenn die relative Luftfeuchte unter 40 % sinkt (Winter), ist der Schutz
der Treppe vor zu hoher Austrocknung mit folgenden MaBnahmen sinnvoll:

. Luftfeuchtigkeit mit mehr Zimmerpflanzen erhéhen,
. bei Komfortluftung die Luftungsrate etwas reduzieren, und/oder
. einen Luftbefeuchter aufstellen.

Bei gedlten Treppen sind die stark beanspruchten Teile wie Trittstufen, Handlauf/Gelander alle
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zwei Jahre nachzuolen.

Keine Blumentdpfe und Schirmstander direkt auf den Terrassenbelag aufstellen

Aufgrund horizontaler Lage sind Terrassenbelage sehr stark beanspruchte Bauteile.
Um Feuchteunterschiede ausgleichen zu kénnen, ist ein ungehindertes Abtrocknen der Flachen
(auch auf der Unterseite) erforderlich.

MaBnahme => Es ist daher unbedingt zu unterlassen, direkt auf den Belag Blumentopfe,
Blumentrége, Schirmstander und dgl. aufzustellen. Es sollen auch keine Rasenteppiche o.a.
aufgelegt werden, um eine Holzzerstorung durch Staunasse, die nicht abtrocknen kann, zu
vermeiden.

Auch alle Arten von Verfugungen sind zu unterlassen.

Fugen von Blattern, Samenflug oder Tannennadeln sind regelmaBig zu reinigen, um ein rasches
Trocknen zu ermoglichen.

Kontakt zu Erdreich verhindern

MaBnahme => Ein Kontakt zu Holzbauteilen z.B. durch angelegte Boschungen darf  nicht
erfolgen. In der Umgebung von Holzteilen sind Gefalle abgewandt vom Gebaude auszufihren.
Die Anordnung von Blumenbeeten die taglich gegossen werden, direkt neben einer Holzfassade
oder Terrasse sind nicht zu empfehlen.

Sonnenschutz/Beschattung

MaBnahme => Der Sonnenschutz ist regelmaBig zu reinigen.

Die Funktionstahigkeit des Sonnenschutzes muss regelmaBig Uberprift werden. Metallteile auf
Korrosion und Textilien auf Verschmutzungen sowie Risse zu kontrollieren. Einmal jahrlich missen
die dauerelastischen, auBenliegenden Anschlussfugen von Rollladen Uberprift und einer
Sichtkontrolle unterzogen werden. Die Abnutzung der Gurtzugbander oder Bedienungsgurte ist zu
uberprufen und es sind diese erforderlichenfalls zu tauschen. Die Herstellerangaben sind zu
beachten.

AuBentreppen aus Holz

MalBnahme => Die regelmaBige Inspektionen der Konstruktion durch den Hersteller oder eine
andere Fachfirma wird empfohlen.

Zudem ist die Treppe laufend auf Durchfeuchtungsschaden und es sind metallische Gelander und
Befestigungsteile auf Korrosion zu uberprifen.

Im Falle eines Verdachtes auf Funktions- und Sicherheitsmangel ist unverziglich der Hersteller
oder eine andere Fachfirma beizuziehen.

Bodenbelage, Konstruktion und Gelander mussen durch zeitgerechtes Streichen instandgehalten
werden.

Eine einmalige Reinigung im Frahjahr reicht bei normaler Beanspruchung aus. Im
Schatten/Nordseite kann das haufiger erforderlich sein.

Wenn fir die Reinigung ein Hochdruckreiniger verwendet wird, dann darf nur ein Gerat mit Aufsatz
verwendet werden, da der herkdmmliche Strahl des Hochdruckreinigers die Holzoberflache
beschadigt. Meist reichen auch Wasserschlauch und Besen oder eine Blrste.
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Balkone, Terrassen und AuBenanlagen

Balkone, Terrassen allgemeiner Hinweis

Durch die Bewitterung des Holzbelages vergraut das Holz und stellen sich die Fasern auf,
wodurch das Holz splisst und schiefert.

MaBnahme => Die Fugen zwischen den Belagsbrettern und der Bereich der Unterkonstruktion
sollen von Schmutz oder Blattern méglichst frei bleiben, damit der Trocknungsprozess nach
Regenfallen nicht behindert wird.

Es missen Holzteile laufend auf Durchfeuchtungsschaden und metallische Gelander und
Befestigungsteile auf Korrosion Uberprift werden. In regelmaBigen Abstanden und im Falle
eines Verdachtes auf Funktions- und Sicherheitsmangel ist der Hersteller oder eine andere
Fachfirma beizuziehen.

Eine einmalige Reinigung im Frahjahr reicht bei normaler Beanspruchung aus. Im
Schatten/Nordseite kann das haufiger erforderlich sein.

Wenn fr die Reinigung ein Hochdruckreiniger verwendet wird, dann darf nur ein Gerat mit
Aufsatz verwendet werden, da der herkémmliche Strahl des Hochdruckreinigers die
Holzoberflache beschadigt. Meist reichen auch Wasserschlauch und Besen oder eine Birste.

Frei abtropfender Niederschlag bei der Holzterrasse

Wenn der Terrassenbelag nicht auf einer Abdichtungsebene verlegt wurde, kann es zu einem
unregelmaBigem abwittern (vergrauen) gegenuber der Oberflache kommen.

Durch das ablaufende / abtropfende Wasser samt mitgespulten Verschmutzungen werden
Spuren und Rander hinterlassen und auch durch die fehlende UV-Bestrahlung wird die
Vertarbung anders erfolgen als an den Oberflachen.

MaBnahme => Auf Flachen unterhalb von frei durchtropfend ausgefihrien Terrassenbelagen ist
eine mogliche Verschmutzung zu bericksichtigen, insbesondere bei der Aufstellung von
Gartenmobeln.

Terrassenbelaq nicht ohne Schuhe benutzen
Naturliche Holzoberflachen heizen sich im Sommer nicht so stark auf wie andere Plattenbelage.

MaBnahme => Trotz sorgfaltiger Sortierung und Verlegung kann es aber zu Schieferbildungen
kommen. Es wird daher insbesondere fur Kinder das Tragen von Hausschuhen empfohlen.

Terrasse Whirlpool

MaBnahme => Die Aufstellung eines Whirlpools auf einer Holzterrasse ist ohne vorherige
Abklarung dber die zu erwartende statische Belastung an die Bauteile der Terrasse nicht
zulassig.

Auch das Thema Staunasse muss vor der Aufstellung geklart werden.

Behandlung der Terrassen/-Balkonbelége mit Olen oder Lasuren

Die naturliche Vergrauung ist ein ausreichender Holzschutz.

Wenn der Nutzer durch die nachtragliche Behandlung mit Olen oder Lasuren ein attraktiveres
Erscheinungsbild erreichen mochte ist folgendes zu bedenken:

Wenn solche Produkie eingesetzt werden sind in der Regel weitere Pflege- und
Wartungsanstriche erforderlich.

Ein langfristig gleichmaBiges Erscheinungsbild ist durch unterschiedliche Nutzungszonen bei
Terrassen- oder Balkonbelagen und damit verbundenem einem unterschiedlich starkem Abrieb
{ einer unterschiedlichen Abwitterung meist nicht zu erreichen.

MaBnahme => Vor der Entscheidung ob eine nachtragliche Behandlung des
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Terrassen-/Balkonbelages mit Olen oder Lasuren erfolgen soll, sollte der Hersteller oder eine
andere Fachfirma beigezogen werden.

Allgemeine Hinweise Fassaden

Die AuBenhulle muss Jahr und Tag Wind und Wetter trotzen und bildet die aufgehenden Wande.

MaBnahme => Die Oberflachen und Anschlisse von Fassaden sind regelmaBig durch eine
fachkundige Person zu kontrollieren. Die Inspektionsintervalle sind mit dem ausfithrenden
Fachbetrieb abzustimmen.

Allgemeine Hinweise Holzfassade

Die AuBenhille muss Jahr und Tag Wind und Wetter trotzen und bildet die aufgehenden Wande.
Farbliche Veranderungen kénnen durch UV-Strahlung, Wasser und Wind, je nach Lage und
Himmelsrichtung bzw. sonstige Einflisse entstehen.

Vor allem der Sockelbereich und die sogenannte ,\Wetterseite” sind den Witterungseinflissen
starker ausgesetzt.

MaBnahme => Die Oberflachen von Fassaden sind jahrlich zu kontrollieren. Dabei ist auch auf
die Funktionstichtigkeit der Loftungsoétfnungen (Insektenschutzgitter) zu achten, ggf. sind auch
Kriechkeller zu Uberpriufen und zu reinigen.

Frei bewitterte Befestigungsmittel sind auf Korrosion zu prifen.

Unbehandelte Holzfassade

Unbehandelte Holzoberflachen verwittern langsam und es entsteht eine naturliche, meist graue
Schutzschicht. Das ist ein Prozess bei dem Lignin (Holzinhaltsstoff) abgebaut wird und gleichzeitig
werden wasserlosliche Inhaltsstoffe ausgewaschen.

Die entstehenden Verfarbungen verlaufen entsprechend der unterschiedlichen
Witterungsbedingungen, abhangig von Héhenlage, Klima und Ausrichtung der Fassade
ungleichmaBig und es entstehen verschiedene, naturliche Farbnuancen (braun, grau bis schwarz).

MaBnahme => Vergraute Holzflachen mussen lediglich schonend gereinigt und regelmalig auf
Schaden untersucht werden. Wenn Holz bereits vergraut ist kann es ohne Vorbehandlung nicht
dauerhaft mit einem Anstrich versehen werden.

Es sollte eine optische Kontrolle nach Unwettern und nach der Frostperiode durchgefuhrt werden.
Bei Bedarf sind schadhafte Teile auszutauschen.

Behandelte Fassade

Die Pflegeintervalle missen gemal Pflege- und Wartungsanweisungen des Farblieferanten unter
Berlcksichtigung der lokalen Witterungsverhaltnisse eingehalten werden.

Abwitterungen wie Lackrisse, Abblatterungen, Blauebefall, Feuchteunterwanderungen,
Vergrauungen oder mechanische Verletzungen machen eine Erneuerung des Anstrichs
unumganglich. Geeignete Produkte fur den Folgeanstrich sind mit dem Farblieferanten des
Erstanstriches oder einer anderen Fachfirma abzuklaren.

MaBnahme => Eine sorgfaltige Sichtkontrolle und schonende Reinigung des Anstriches hat
mindestens einmal jahrlich und nach besonderen Wetterereignissen (z.B. Hagel) zu erfolgen.
Durch Beschadigungen (Risse) kann Feuchtigkeit eindringen und das Holz zerstoren.
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Der Anstrich ist bei Erfordernis zur Aufrechterhaltung der Schutzwirkung zu erneuern.
Die Beurteilung des Anstrichs und die Erneuerung ist von einem Fachbetrieb durchzufuhren.

Fassadengestaltung Holzwerkstoffplatten

MaBnahme => Anstriche sind insbesondere im Kantenbereich sorgfaltig zu kontrollieren und bei
Bedarf zu erneuern. Die Beurteilung des Anstrichs und die Erneuerung ist von einem Fachbetrieb
durchzufuhren.

Fassadengestaltung Hochdrucklaminat-, Faserzementplatten

MaBnahme => Bei Erganzungen oder Reparatur ist mit Farbunterschieden zu rechnen.
Platten sind regelmaBig auf ihren Zustand zu kontrollieren und nach Angaben der Hersteller zu
reinigen, erfordern aber keiner weiteren Pflege.

Fassadengestaltung Holzschindel

Holzschindel sind eine besonders langlebige und ékologische Fassadengestaltung.
MaBnahme => Etwaige Pflege- und Wartungsarbeiten sind mit dem ausfihrenden Betrieb oder

einem anderen Fachbetrieb abzustimmen.
Anstriche sollen auf Schindeln nicht aufgebracht werden.

Keine Brennholzlagerung an Holzfassaden/Holzterrassen

MaBnahme => Brennholz darf bei Holztassaden und Holzterrassen nicht gelagert werden. Damit
sollen Beschadigungen, Verschmutzungen oder Schadlingsbefall der Holzteile vermeiden werden.
Wenn aber eine dennoch eine Lagerung erfolgt, muss dies mit entsprechendem Abstand
durchgefuhrt werden, damit eine standige Luftumspilung méglich ist.

Kletterpflanzen entfernen

Der Bewuchs der Fassade mit Kletterpflanzen wird grundsatzlich nicht empfohlen.

Durch den Bewuchs werden Verschmutzungen oder Insektenbefall gefordert, was ebenfalls zu
stauender Feuchtigkeit fuUhren kann, was insbesondere fir Holzfassaden problematisch ist.
Der Bewuchs von AuBBenbauteilen wie Pergolen erschwert/verhindert die Pflege von
Holzschutzbeschichtungen und die statische Beurteilung der Konstruktion.

Bei sehr dichtem Bewuchs entsteht die Gefahr, dass Schnee liegen bleibt und die Konstruktion
statisch Uberlastet wird.

Malnahme => Bewuchs ist zu entfernen oder zumindest in kontrollierbarem Rahmen zu halten.

Wenn ein Bewuchs gewunscht wird ist diese MaBBnahme mit einer fachkundigen Person
abzustimmen.

Fenster und Fenstertiiren, AuBentiiren

Allgemeine Hinweise

MaBnahme => Eine lange Nutzungsdauer kann nur bei pfleglichem Umgang sowie
regelmaBiger Kontrolle und Wartung (einmal jahrlich einfetten/schmieren) garantiert werden.
Den Eckverbindungsfugen ist bei der Pflege zur Gewahrleistung der Dichtheit besondere
Aufmerksamkeit zu schenken.

Entwasserungséffnungen im Rahmenholz und in den Regenschienen sind von
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Verunreinigungen freizuhalten.

Eine jahrliche Inspektion der Fenster auf Beschadigungen von auBen, ist durchzufuhren. Innen
ist eine genauere Kontrolle alle funf Jahre ausreichend. Sollten bereits kleine Verletzungen in
der Beschichtung aufgetreten sein (Verfarbungen oder Abblatterungen), sind diese Bereiche mit
einem vom Hersteller empfohlenen Produkt auszubessern. Bei groBeren Schaden ist am besten
eine Fachfirma zu beauftragen.

Dichtungsprofile sind jahrlich zu reinigen und mit Vaseline geschmeidig zu halten.

Dichtungen sind alle funf bis zehn Jahre von einer fachkundigen Person zu kontrollieren. Die
Beschlage sind jahrlich auf VerschleiB zu uberprifen und nachzufetten.

Lebensdauer Holzfenster

MaBnahme => Bevor feine Lackrisse oder Verfarbungen zu sehen sind muss die
Nachbehandlung der Beschichtung erfolgen. Dadurch werden mikroskopisch kleine Risse
verschlossen und der Alterungsprozess gebremst.

Die Oberflache muss regelmaBig (meist zweimal jahrlich) entsprechend den Angaben des
Herstellers mit Pflegemittel gereinigt werden.

Sonnenschutzeinrichtungen

MaBnahme => AuBenliegende Sonnenschutzeinrichtungen sind bei starkem Wind, Schneefall
oder gefrierendem Regen nicht zu verwenden, um Beschadigungen zu vermeiden.
Innenliegende Rollos oder Verdunklungsrollos sollen nicht standig geschlossen bleiben. Durch
den guten Randabschluss kann sich zwischen Scheibe und Rollo ein feuchtwarmes Klima
bilden, das zu Schimmelbildung fuhren kann. Ein sich bildendes Kondensat ist abzuwischen,
um Ablaufspuren an den Verkleidungen zu vermeiden.

Wenn technische Fragen zu klaren sind, steht der technische Kundendienst der Hersteller zur
Vertlgung.

Eingangs-/AufBentiiren

MaBnahmen => Es gelten grundsatzlich die gleichen Bedingungen wie bei Fenstern.
Tuarschlésser bzw. Turzylinder dirfen nicht gedlt werden! Bei Renovierungsarbeiten dirfen
Turfallen, Beschlage, Scharniere und Schlosser nicht mit Beschichtung Gberstrichen werden.

Allgemeine Hinweise

MaBnahme => Sowohl bei Flachdachern als auch bei geneigten Dachern soll die Innenbekleidung
stetig auf feuchte Flecken kontrolliert werden. Die offen liegende Konstruktion (bei geneigten
Dachern die Sparren, Pfetten, Trame, Unterspannbahnen usw.) ist jahrlich auf Schaden, z.B. durch
Feuchtigkeit und Schadlingsbefall, durch eine fachkundige Person zu untersuchen.

Dabei sind auch der einwandfreie Wasserablauf in der Dachentwasserung und Abdichtungen
sowie Ausstiegsoéffnungen zu Uberprifen.

Die Sicherheitsausstattung von Dachern sind nach den Angaben des Herstellers und den
Vorgaben der ONORM B 3417 zu Uberprifen.

Das Prufintervall ist mit dem ausfuhrenden Fachunternehmen abzustimmen.

Wenn es zu einem Wassereintritt gekommen ist muss die weitere Vorgehensweise in Bezug auf
die Funktionstichtigkeit des Daches durch eine Fachfirma beurteilt werden.

Dacher, Rinnen, Abldufe reinigen

Eine Reduktion des freien Ablaufquerschnitts durch eine Verunreinigung mit Laub, Nadeln, Bluten
oder Bockerln kann zu ernsten Schaden (Hochstauen des Wassers) fuhren.
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MaBnahme => Je nach gewahlter Dachkonstruktion und direkter Umgebung des Daches ist die
Konstruktion laufend zu kontrollieren und gegebenenfalls zu reinigen.

Eine jahrliche Kontrolle und Reinigung soll durch ein Fachunternehmen erfolgen. In waldreichen
Gebieten ist eine haufigere Reinigung erforderlich.

Entscheidung fiir ein nicht ausbaubares Dachgeschol3

MaBnahme => Wenn entgegen der urspriunglichen Entscheidung das Dachgeschol3 nicht
auszubauen spater ein Ausbau geplant wird, muss eine Planung und Ausfihrung durch
Fachkundige (Holzbau-Meister, Zimmermeister, Tragwerksplaner, Bauphysiker) erfolgen.

Schutz des Unterdaches

Gebrochene oder fehlende Teile der Dacheindeckung kénnen aufgrund der zusatzlichen
wasserableitenden Schicht des Unterdaches langere Zeit unbemerkt bleiben.

Die Vordeckung wird aber durch den nun fehlenden UV-Schutz nach einiger Zeit ihre Funktion
einblBen.

MaBnahme => Es ist notwendig die Dacheindeckung regelmaBig zu Uberprifen, um solche
Schaden zu vermeiden. Bei spateren Arbeiten (z.B. Montage einer SAT-Anlage) sind etwaige
Durchdringungen sachgerecht, durch ein Fachunternehmen an die Vordeckung anzuschlieBen.

Anstrichwartung Allgemein

Das Holz soll durch den Anstrich vor Umwelteinflissen (Feuchtigkeit, UV-Strahlung,
Schadlingsbefall) geschitzt werden.

MaBnahme => Der Anstrich muss regelmaBig (zumindest einmal pro Jahr) kontrolliert und
gegebenentalls erneuert werden.

Ein zu haufiger Anstrich fuhrt zu groBen Schichtdicken und damit zu einem hohen
Feuchtigkeitsgehalt. Ist ein Anstrich aufgrund zu spater Wartung stark abgewittert oder blattert ab,
muss die Oberflache bis zum gesunden Holz abgeschliffen werden.

Es ist daher die Entscheidung Uber die Erneuerung des Anstrichs in Abstimmung mit einer
fachkundigen Person durchzufuhren.

Die Pflege und Wartung des Anstriches hat nach den Angaben des Herstellers und mit einem
geeigneten Produkt entsprechend dem Erstanstrich zu erfolgen.

Dachdeckung - geneigtes Dach

Die Dacheindeckung ist als die ,schitzende Haut® der Dachkonstruktion, standigen
Witterungseinflussen wie Wind, Regen, Hagel, UV-Strahlen, Schnee und Eis sowie groBBen
Temperaturschwankungen ausgesetzt.

MaBnahme => Deshalb ist die Dachdeckung regelmaBig und periodisch, mindestens einmal im
Jahr, durch eine fachkundige Person zu Uberprifen. Starke Verschmutzungen (durch Laub,
Schlamm, Pflanzenbewuchs) sollen dabei beseitigt werden. Anschlusspunkte von aufgehendem
Mauerwerk, Dachrander und Durchdringungen der Dachhaut sind bei der jahrlichen Sichtkontrolle
ebenfalls zu Oberprufen.

Zudem soll nach Unwettern und auch nach dem Abtauen der Schneedecke die Dachdeckung nach
oberflachlichen Schaden untersucht werden.

Aufgetretene Schaden sind umgehend durch eine Fachfirmen zu beheben.

AGB P6ll GmbH Seite 26/39



Nutzungsanleitung Holzbau > Information an die Nutzer

Wenn Bepflanzungen aufgebracht werden ist dies mit einer Fachfirma abzuklaren, damit nicht
durch ungeeignete Bepflanzung die Dachhaut beschadigt wird.

Dachabschliisse

MaBnahme => Die Dachabschlisse missen gemeinsam mit der Dachhaut jahrlich kontrolliert
werden. Falls Bauteile schadhaft sind, mussen diese durch ein Fachunternehmen ausgetauscht
werden.

Dachrinnen, Ablaufrohre und Schneefédnge

Verlegte Ablaufrohre kénnen zu einem ungeordneten Wasserabfluss fihren, wodurch
insbesondere bei Starkregenereignissen erhebliche Schaden entstehen kénnen.

MaBnahme => Die Dachentwasserung ist deshalb halbjahrlich zu kontrollieren.

Nach der Schneeschmelze und im Herbst nach dem Laubabfall sind samtliche Dachrinnen zu
kontrollieren und von Laub, Verschmutzung, Pflanzenbewuchs und sonstigen Fremdkérpern zu
befreien. Nach Gewittern oder Stirmen entstandene Verschmutzungen sind aus der Dachrinne zu
entfernen.

Zudem sind in Fallrohren eingebaute Laubfange in regelmaBigen Abstanden zu reinigen und auf
ihre Funktionsfahigkeit zu Uberprifen.

Eisbildungen bei der Regenwassereinfuhrung sind vorsichtig zu entfernen, um Frostaufbriche
beim Haussockel zu vermeiden.

Wenn Eisbildungen haufig auftreten ist eine fachkundige Person beizuziehen, um die Ursache zu
eruieren.

Die Aufstiegshilfen fur den Rauchfangkehrer (Leitern und Trittsteine) sowie die Schneefange sind
jahrlich zu inspizieren.

Ebenso mussen Schneefanggitter, Kehlenverblechungen, Leiterhaken und Trittroste auf Korrosion
und ihre Sicherheit (Tragfahigkeit) durch eine fachkundige Person Uberprift werden. Dabei sind
auch Dachrinnen und Ablaufrohre zu Uberprifen.

Bei Feststellungen im Zuge der Uberprifung oder auch zwischen den Uberprifungsintervallen,
z.B. wenn Wasser aus Notuberlaufen rinnt, sind in Abstimmung mit dem ausfuhrenden
Fachunternehmen oder einer anderen Fachfirma geeignete MaBnahmen zur Verbesserung
durchzufuhren.

Eisriickstau

Eisbildung kann im Bereich der Dachtraufe durch hohe Schneelage und langanhaltenden Frost
und erhéhten Schneedruck entstehen. Das Eis kann sich hinter den Hohlraumen der Dachziegel
stauen und vor allem in kalteren Nachten noch anwachsen.

Durch starke Sonneneinstrahlung und aufiretendes Warmwetter flieBt das Schmelzwasser Uber
das Unterdach ab, was zu Wasseraustritten unterhalb der Dachrinne fihren kann. Eindringendes
Wasser in das Unterdach und in die Warmedammung bzw. in den Dachraum kann schwere
Schaden verursachen.

MaBnahme => Der freie Luftungsquerschnitt des Unterdachs und die Dichtheit sind jahrlich zu
kontrollieren.

Dachflachenfenster

Dachflachenfenster sind stark beanspruchte Bauteile. Um eine lange Lebensdauer zu erreichen,
sind sie mit Sorgfalt zu behandeln und regelmaBig gemal den Herstellerangaben zu pflegen und
Zu warten.
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MaBnahme => Wartungs- und Benutzungsanweisungen des Herstellers sind zu beachten.
Dachflachenfenster sollten nur bewusst gedffnet werden und sollten nicht unbeaufsichtigt gedffnet
bleiben. Bei Regen, Schnee und starkem Wind sie die Fenster jedenfalls zu schlieBen.

Die Fenster nicht gewaltsam offnen, wenn durch groBe Schneemengen das Offnen erschwert wird.
Wenn ein Filter eingebaut ist, muss dieser regelmalig, nach Angaben des Herstellers, getauscht
werden.

Einfassungen und Randverblechungen sind im Zuge der Dachwartung zu kontrollieren und von
Laub und Verunreinigungen zu saubern.

Bei technischen Fragen steht der technische Kundendienst der Hersteller zur Verfugung.
Fensterbanke sind entsprechend den Angaben des Herstellers zu saubern z.B. bei
pulverbeschichtetem Aluminium darauf achten, dass die Oberflache nicht zerkratzt oder
beschadigt wird, bei Naturstein-Fensterbanke lediglich feucht wischen.

Kaminkopf, Aufmauerungen und Dachéffnungen

Kaminkopf, Aufmauerungen und auBen liegende Anschlisse werden besonders durch Schnee-
und Eisschub belastet.
Es ist unvermeidbar, dass im Laufe der Zeit Wasser eindringen und gefrieren kann.

MaBnahme => Es ist erforderlich Kaminkopfe und die anderen angefihrten Stellen regelmabiig
(jahrlich) auf Frostaufbriche zu Uberpriufen. Dabei ist auf Schaden, Verfarbungen oder
Ausblihungen an Putz, Mauerwerk oder Verkleidung zu achten.

Bei der jahrlichen Kaminwartung des zustandigen Rauchfangkehrer ist auch der Anschluss
zwischen Kamin und Dachhaut zu Uberprifen. Zudem sind auch die Dachéffnungen und
Schornsteine Ober Dach zu inspizieren.
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Wartungen It. Norm

Bauspenglerarbeiten

- ONORM B 3521-1:2012

ONORM B 3521-1:2012

Anhang A
(informativ)

Wartung und Instandhaltung

Dacher unterliegen einer nattrlichen Alterung, die sich im Laufe der Zeit aufgrund Temperaturschwankungen,
Frost, Schneedruck und anderen Umwelteinflissen einstellt. Dazu kommt eine standortabhangige Ver-
schmutzung, insbesondere der Entwasserungseinrichtungen.

Um die Funktionsfahigkeit der Eindeckung und Verblechungen Uber lange Zeit zu erhalten, sind periodische
Kontrollen und Wartungsarbeiten sinnvoll. Vor allem nach strengen Winterperioden, Stirmen oder anderen
extremen Wettersituationen ist eine Kontrolle des Daches zu empfehlen.

Sicherheitseinrichtungen sind zwingend in vorgegebenen Abstanden bzw. vor Gebrauch zu Gberprifen.

RegelmaBige Kontrolle, Wartung und Instandhaltung verlangern die Lebensdauer der Verblechungen und
kénnen in vielen Fallen vor gréBeren Folgeschaden bewahren.

Heparaturen und Arbeiten auf Dachern sind jedoch in vielen Fallen mit Gefahren verbunden und dirfen daher
nur unter Einhaltung der einschlagigen Sicherheitsvorschriften durchgefihrt werden.

Dacheindeckung, Wandeindeckung und Dachentwésserung sind je nach Verschmutzung regelméBig von
Laub, Schmutz und gegebenenfalls von Eis und Schnee zu befreien. Nach Reinigung oder Enteisung sind die
Verblechungen auf Schaden zu kontrollieren und gegebenenfalls fachgerecht zu reparieren.

Bei Wartung von Kittfugen ist bei entsprechender Alterung der Dichtstoff herauszuschneiden und zu ernsuern.

Bei der Wartung von Taubenabwehreinrichtungen sind seuchenrechtliche Aspekie (zB Epidemiegesetz) sowie
die Reinhalteverordnungen einzuhalten.
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Fachregel fur Bauspaenglerarbeiten 2014 09 01

31. Wartung

(1) Durch augenscheinliche Uberprifungen in regelmaRigen Abstinden, die vom Objekt und dessen Lage
{Laubanfall) abhangig sind, soll die Funktion des Daches und der au®en liegenden Entwasserung
sichergestelit werden. Die Uberprifungen sind jedoch mindestens einmal jahrlich durchzufiihren.

(2) Die augenscheinliche Uberpriifung erstreckt sich im Wesentlichen auf alle frei zugangliche und gesicherte
Dach- und Rinnenbereiche.

(3) Zu einer ordnungsgemafien Wartung gehort auch das Reinigen der Rinnen und Einldufe (ohne das im
Gebaude liegende Entwasserungssysiem) sowie der freiliegenden Regensinkkésten.

(4) In einem zu erstellenden Wartungsprotokoll sind augenscheinlich festgestellte Mangel wie z.B. fehlender
Anstrich oder Kormosionsschutz, offene Nahtstellen, mangelhafte Kittfugen, schadhafte Schneerechen,
Risse und andere Materialschaden festzuhalien.

Fachregel fur Bauspenglerarbeiten 2016 09 01

A.2 Wartung und Instandhaltung

Dacher unterliegen einer natirlichen Alterung durch Temperaturschwankungen, Frost, Schneedruck und
anderen Umwelteinflissen. Dazu kommt eine standortabhangige Verschmutzung, insbesondere der
Entwasserungseinrichtungen.

Um die Funktionsfahigkeit der Eindeckung und Verblechungen iiber lange Zeit zu erhalten, sind perniodische
Kontrollen und Wartungsarbeiten sinnvoll. Vor allem nach strengen Winterpenoden, Stiirmen und oder
anderen extremen W ettersituation ist eine Kontrolle des Daches zu empfehlen.

Beschichtungen, die durch Umwelteinflisse (z.B. Witterung) oder mechanische Beschadigungen ihre
Gebrauchstauglichkeit verlieren, sind =zur Erhaltung des Kormrosionsschutzes und des optischen
Erscheinungsbildes auszubessern oder zu erneuern.

Sicherheitseinrichtungen sind zwingend in regelmaligen Abstinden bzw. vor Gebrauch zu (Oberprifen.
Regelmalkige Kontrolle, Wartung und Instandhaltung wverldngert die Lebensdauer der Verblechungen
und kann in vielen Fallen verhindemn, dass es spater zu gréfieren Schaden kommt.

Reparaturen und Arbeiten auf Dachern sind jedoch oft nicht ungefahrlich und dirfen nur unter Einhaltung der
einschlagigen Sicherheitsvorschrften durchgefithrt werden.

Rinnen und Rohre sind je nach Verschmutzung regelmafig von Laub und Schmutz zu befreien. Bei Reinigung
oder Enteisung von Dachflaichen und Rinnen ist die Beschadigung der Bleche durch die Wahl der
geeigneten Werkzeuge und Arbeitsweise zu verhindem.

Nach Reinigung oder Enteisung sind die Verblechungen auf Schaden zu kontrollieren und bei Bedarf
fachgerecht zu reparieren.

Bei der Wartung von DichtfugenWartungsfugen ist bei entsprechender Alterung/Abwitterung der Dichtstoff
herauszuschneiden und zu erneuemn. Bei der Wartung von Taubenabwehreinrichtungen sind
seuchenrechtliche Aspekte (z.B. Epidemiegesetz, Reinhalteverordnungen) einzuhalten.

Blasenbildung beeintrachtigt die Gebrauchstauglichkeit wvon Sandwichelementen nicht, sofern die

Tragfahigkeit der Elemente durch den Hersteller bestatigt wird. Reparaturmaflnahmen sind nach
Herstellervorschriften durchzufihren.
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Flachdacharbeiten

- ONORM B 3691:2019-05

7 Inspektion, Wartung und Instandhaltung

Die Wartung ist in Abh3dngigkeit der Nutzungskategorie (gemif Tabelle 2) und der Beanspruchung
durchzufiihren. Insbesondere nach extremen Witterungsereignissen ist eine Dachbegehung durchzu-
fithren. Einsehbare Dachschichten wie z. B. Einbindungen und Abschliisse sind zu kontrollieren.

Im Zuge der Wartung sind Dachabldufe und Dachrinnen zu reinigen.

Im Zuge der Instandhaltung sind Materialien oder Bauteile mit kurzer Nutzungsdauer, wie z. B. Fugen-
fiilllmassen, Dichtbdnder oder zugingliche Fugenbinder, erforderlichenfalls zu erneuern.

Fiir die dauerhafte Funktionsfihigkeit von Detailausbildungen mit reduzierten Anschlusshéhen ist
eine besondere (intensive), laufende Wartung der Anschliisse und Entwisserungseinrichtungen
erforderlich.

Die durchgefiihrten Inspektions-, Wartungs- und Instandhaltungsmafinahmen sind zu protokollieren.

Beispiele fiir Inspektions-, Wartungs- und Instandhaltungsmafinahmen sind in der Tabelle 12
angefiihrt.

Tabelle 12 — Inspektion, Wartung und Instandhaltung

Aufgabe Mafinahmen (Beispiele)

Inspektion Mafinahmen zur Feststellung des Istzustandes:

— Aufnahme des Istzustandes der Dachabdichtung, der An- und Abschliisse sowie der
Durchdringungen.

Die Ergebnisse der Inspektion sind die Basis fiir die Festlegung eventuell erforderlicher
Wartungs-, Instandhaltungs- oder Dacherneuerungsmaffinahmen.

Wartung Mafinahmen zur Bewahrung des Sollzustandes sind z. B.:
— Entfernung von unerwiinschten Ablagerungen und Fremdbewuchs,

— Reinigung der Entwisserungsanlagen.

Instandhaltung Mafinahmen zur Wiederherstellung des Sollzustandes:

a] kleinere Instandhaltungsarbeiten, z. B.
— erneutes Absichern von Wandanschlussprofilen und Kittfugen,
—  Schutzanstriche auf korrosionsgefdhrdeten Metallteilen.

b) grofiere Instandsetzungsarbeiten, nach genauerer Untersuchung (gegebenenfalls
mit Dachéffnung), z. B.

— Ausbesserung griofferer Schadstellen in der Abdichtung,

— Regenerierung/Nachbehandlung der Abdichtungsoberfliche, z. B. Erneuerung
der Besplittung.
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Holzbaumeisterarbeiten

- ONORM B 2320:2017-08

10 Instandhaltung

Unter Instandhaltung (Wartung, Pflege) werden solche Mafinahmen verstanden, die nach Ubergabe
des Bauwerkes regelméfdig durchzufiihren sind, um die Funktionstiichtigkeit und Dauerhaftigkeit eines
Gebidudes und seiner Einzelteile zu erhalten.

Davon sind zB folgende Bauelemente/Bauteile und Gebdudeausstattungen betroffen:
— Dachhaut und Anschliisse zu Durchdringungen wie Rauchfang, Dunstabziige u. dgl.,
— Dachrinnen und Regenwasserableitung (Schichte, Strange),

— Dachabsturz-Sicherungssysteme,

— kontrollierte Wohnraumliiftungen,

— Fassade (zB Putz, Verschalungen),

— Fenster und Ttiren,

— Terrassen und Balkone,

— Hinterliiftungen bei vorgehdngten Fassaden,

— Oberflichenbeschichtung (zB von Verschalungen, Holzfenstern),

— elastische Fugen auch im Innenbereich (zB Sanitarbereich),

— Boden- und Wandbeldge (zB Sanitidrbereich, Terrasse),

— Bauanschlussfugen,

— Rinnen und Rigole,

— Beschlige u. dgl.
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Dachdeckerarbeiten

- ONORMB 3417:2010

Ausstattungsklassen von Dachflachen

Tabelle A.1— Ausstattungsklassen von Dachflichen (fortgesetzt)

Personengruppen

Personen, die im Um-
gang und mit der Hers-
tellung temporarer Ab-
sturzsicherung und An-
seilschutz geschult sind

(z. B. Dachdecker, Speng-
ler, Zimmerer, Stahlbauer)

Personen, die im Um-
gang mit Anseilschutz
geschult sind
{z. B. Loftungstechniker,
Gartner, Anlagenbauer,
Instaliateure, Rauchfang-
kehrer)

Sonstige Personen, die
Wartungen und In-
standhaltungen durch-
fiihren und die nicht im
Umgang mit Anseil-
schutz geschult sind
{z. B. Haus- oder Be-
triebspersonal)

Offentlicher
Personenverkehr
{z- B. private Nutzung,
allgemein zugangliche
Bereiche)

Nutzungskategorie

Ausstattungsklaszen

A: sehr gering
MNutzungs- und Wartungsintervall Gber 5 Jahre und keine Schneerdumung erforderlich 1
sowie keime Wartungsarbeiten bei Macht oder bei unginstiger Witterung
(z. B. Einfamilienhaus im Garten, Hallen ohne Schneeproblem)

B: gering
Mutzungs- und Wartungsintervall 2 bis 5 Jahre und Schneeraumung selten zu erwar-
ten sowie keine Wartungsarbeiten bei Nacht oder bei unginstiger Witterung =
(z. B. Flachdacher, Dachfiichen an éffentlichen Flachen bei zu erwartender Schnee-
réumung)

C: mittel
Mutzungs- und Wartungsintervall unter 2 Jahre oder Schneeraumung wahrscheinlich

oder Wartungsarbeiten bei Nacht oder bei unginstiger Witterung selten zu erwarten
(z. B. Ddcher mit Schneerdumungserfordemnis, begriinte Dacher, Warlungsbereiche)

=)

D: hoch

Mutzung und Wartung in kurzen Abstanden oder Schneeraumung wahrscheinfich oder 3
Wartungsarbeiten auch bei Nacht oder bei Witterung erforderlict
(z. B. Dachterrassen, Dachbereiche mit stindigem Wartungsbedarf)

4
Bei ffentlich zugdngli-
chen Flachen ist generell
mit intensiver Nutzung zu
rechnen.

Ausstattungsklasse 1:

t Gglichkeit auch t ar zulassig;

— Anschlageinrichtungen mit Einzelanschlagpunkten; bei einfacher M

— in der Ebene der Dacheindeckung veregte Belichtung
schwer erkennbar);

sind gegen Durch

dung ven Anleg: n ohne Zusatzy Zulassig.
Ausstattungsklasse 2:
— Anschlageinrichtungen mit horizontalen Fithrungen (z. B. Seilsicherungssy hienen) als Sich

ten zuldssig bzw. erfordedich;

—  Belichtungselemente generell durchsturzsicher (mindestens SB 300 gemall ONORM EN 1873:2008);

itern ohne Z i ulassig

oglichkeit im Wart bereich fiir Nut k

dung von Ar

orien C und [

— tromentnal

Ausstattungsklasse 3:

EN 13374 mit 1 m Hohe) auszustatten.

— Dachbereiche mit niedrigerer Ausstattungsklazse sind dauerhaft und deutlich sichtbar abzugrenzen.

dung von Ar n ohne Zusatzy

Zzulassig;
— stationdre Beleuchtung bei hdufigen Wartungsarbeiten bei Dunkelheit;

ich fir Mutz: kategorien C und D

_ £ P, a it im Wart I

Ausstattungsklasse 4:

SR A und Arbeitspla

sind ent: d den Bauvorschriften auszufiihren.

— Zugang zur Dachflache dber fest verlegtem Dachaufstieg oder durch das Gebaude (z. B. innen oder aulen liegende Treppe, Leiter mit Rilck

hutz baw. ig

1z zu sichem (z. B. Kunststoff-Lichtweliplatten, die Elemente sind durch Verschmutzung, Schnee u. dgl. oft nicht oder

— Zugang zur Dachflache dber fest veriegtem Dachaufstieg oder durch das Gebaude {z. B. innen oder aullen liegende Treppe, Leiter mit Rickenschutz bzw. Steigschutz); bis 5 m Absturzhdhe ist die Verwen-

g gegen Absturz; gegebenenfalls Ergénzung durch Anschlageinrichtungen mit Einzelanschiagpunk-

); bis 5 m Absturzhéhe ist die Verwen-

— An den Absturzkanten sind Verkehrswege und Arbeitsplatze mit kollektiven Schutzeinrichtungen gemal Arbeitnehmer-Schutzvorschriften bzw. Arbeitsschutzvorschriften (Seitenschutz gema ONORM

— Zugang zur Dachfliche dber fest verlegtem Dachaufstieg oder durch das Gebaude (z. B. innen cder aullen liegende Treppe, Leiter mit Rickenschutz bzw. Steigschutz); bis 5 m Absturzhdhe ist die Verwen-
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komplett bedacht!
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Holzbau-Planung-Statik | www.poell.cc
2263 Dirnkrut | Schubertstrasse 18
Tel/Fax 02538/80257(4] | officeepoell.cc

Diese Informationsaufbereitung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und entbindet den Betrachter nicht von der Verpflichtung,
den aktuellen Stand der Technik zu ermitteln und anzuwenden.
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Bauspenglerarbeiten

- ONORM B 3521-1:2012

ONORM B 3521-1:2012

Anhang A
(informativ)

Wartung und Instandhaltung

Dacher unterliegen einer nattrlichen Alterung, die sich im Laufe der Zeit aufigrund Temperaturschwankungen,
Frost, Schneedruck und anderen Umwelteinflissen einstellt. Dazu kommt eine standortabhangige Ver-
schmutzung, insbesondere der Entwasserungseinrichtungen.

Um die Funktionsfahigkeit der Eindeckung und Verblechungen (ber lange Zeit zu erhalten, sind periodische
Kontrollen und Wartungsarbeiten sinnvoll. Vor allem nach strengen Winterperioden, Stirmen oder anderen
extremen Wettersituationen ist eine Kontrolle des Daches zu empfehlen.

Sicherheitseinrichtungen sind zwingend in vorgegebenen Abstanden bzw. vor Gebrauch zu Gberprifen.

Hegelmalige Kontrolle, Wartung und Instandhaliung verlangern die Lebensdauer der Verblechungen und
kénnen in vielen Fallen vor gréBeren Folgeschaden bewahren.

Reparaturen und Arbeiten auf Dachern sind jedoch in vielen Fallen mit Gefahren verbunden und dirfen daher
nur unter Einhaltung der einschlagigen Sicherheitsvorschriften durchgeflihrt werden.

Dacheindeckung, Wandeindeckung und Dachentwésserung sind je nach Verschmutzung regelméBig von
Laub, Schmutz und gegebenenfalls von Eis und Schnee zu befreien. Nach Reinigung oder Enteisung sind die
Verblechungen auf Schaden zu kontrollieren und gegebenenfalls fachgerecht zu reparieren.

Bei Wartung von Kittfugen ist bei entsprechender Alterung der Dichtstoff herauszuschneiden und zu erneuern.

Bei der Wartung von Taubenabwehreinrichtungen sind seuchenrechtliche Aspekie (zB Epidemiegesetz) sowie
die Reinhalteverordnungen einzuhalten.
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Fachregel fur Bauspaenglerarbeiten 2014 09 01

31. Wartung

(1) Durch augenscheinliche Uberprifungen in regelmaRigen Abstinden, die vom Objekt und dessen Lage
{Laubanfall) abhangig sind, soll die Funktion des Daches und der au®en liegenden Entwasserung
sichergestelit werden. Die Uberprifungen sind jedoch mindestens einmal jahrlich durchzufiihren.

(2) Die augenscheinliche Uberpriifung erstreckt sich im Wesentlichen auf alle frei zugangliche und gesicherte
Dach- und Rinnenbereiche.

(3) Zu einer ordnungsgemafien Wartung gehort auch das Reinigen der Rinnen und Einldufe (ohne das im
Gebaude liegende Entwasserungssysiem) sowie der freiliegenden Regensinkkésten.

(4) In einem zu erstellenden Wartungsprotokoll sind augenscheinlich festgestellte Mangel wie z.B. fehlender
Anstrich oder Kormosionsschutz, offene Nahtstellen, mangelhafte Kittfugen, schadhafte Schneerechen,
Risse und andere Materialschaden festzuhalien.

Fachregel fur Bauspenglerarbeiten 2016 09 01

A.2 Wartung und Instandhaltung

Dacher unterliegen einer natirlichen Alterung durch Temperaturschwankungen, Frost, Schneedruck und
anderen Umwelteinflissen. Dazu kommt eine standortabhangige Verschmutzung, insbesondere der
Entwasserungseinrichtungen.

Um die Funktionsfahigkeit der Eindeckung und Verblechungen iiber lange Zeit zu erhalten, sind perniodische
Kontrollen und Wartungsarbeiten sinnvoll. Vor allem nach strengen Winterpenoden, Stiirmen und oder
anderen extremen W ettersituation ist eine Kontrolle des Daches zu empfehlen.

Beschichtungen, die durch Umwelteinflisse (z.B. Witterung) oder mechanische Beschadigungen ihre
Gebrauchstauglichkeit verlieren, sind =zur Erhaltung des Kormrosionsschutzes und des optischen
Erscheinungsbildes auszubessern oder zu erneuern.

Sicherheitseinrichtungen sind zwingend in regelmaligen Abstinden bzw. vor Gebrauch zu (Oberprifen.
Regelmalkige Kontrolle, Wartung und Instandhaltung wverldngert die Lebensdauer der Verblechungen
und kann in vielen Fallen verhindemn, dass es spater zu gréfieren Schaden kommt.

Reparaturen und Arbeiten auf Dachern sind jedoch oft nicht ungefahrlich und dirfen nur unter Einhaltung der
einschlagigen Sicherheitsvorschrften durchgefithrt werden.

Rinnen und Rohre sind je nach Verschmutzung regelmafig von Laub und Schmutz zu befreien. Bei Reinigung
oder Enteisung von Dachflaichen und Rinnen ist die Beschadigung der Bleche durch die Wahl der
geeigneten Werkzeuge und Arbeitsweise zu verhindem.

Nach Reinigung oder Enteisung sind die Verblechungen auf Schaden zu kontrollieren und bei Bedarf
fachgerecht zu reparieren.

Bei der Wartung von DichtfugenWartungsfugen ist bei entsprechender Alterung/Abwitterung der Dichtstoff
herauszuschneiden und zu erneuemn. Bei der Wartung von Taubenabwehreinrichtungen sind
seuchenrechtliche Aspekte (z.B. Epidemiegesetz, Reinhalteverordnungen) einzuhalten.

Blasenbildung beeintrachtigt die Gebrauchstauglichkeit wvon Sandwichelementen nicht, sofern die

Tragfahigkeit der Elemente durch den Hersteller bestatigt wird. Reparaturmaflnahmen sind nach
Herstellervorschriften durchzufihren.
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Flachdacharbeiten

- ONORM B 3691:2019-05

7 Inspektion, Wartung und Instandhaltung

Die Wartung ist in Abh3dngigkeit der Nutzungskategorie (gemif Tabelle 2) und der Beanspruchung
durchzufiihren. Insbesondere nach extremen Witterungsereignissen ist eine Dachbegehung durchzu-
fithren. Einsehbare Dachschichten wie z. B. Einbindungen und Abschliisse sind zu kontrollieren.

Im Zuge der Wartung sind Dachabldufe und Dachrinnen zu reinigen.

Im Zuge der Instandhaltung sind Materialien oder Bauteile mit kurzer Nutzungsdauer, wie z. B. Fugen-
fiilllmassen, Dichtbdnder oder zugingliche Fugenbinder, erforderlichenfalls zu erneuern.

Fiir die dauerhafte Funktionsfihigkeit von Detailausbildungen mit reduzierten Anschlusshéhen ist
eine besondere (intensive), laufende Wartung der Anschliisse und Entwisserungseinrichtungen
erforderlich.

Die durchgefiihrten Inspektions-, Wartungs- und Instandhaltungsmafinahmen sind zu protokollieren.

Beispiele fiir Inspektions-, Wartungs- und Instandhaltungsmafinahmen sind in der Tabelle 12
angefiihrt.

Tabelle 12 — Inspektion, Wartung und Instandhaltung

Aufgabe Mafinahmen (Beispiele)

Inspektion Mafinahmen zur Feststellung des Istzustandes:

— Aufnahme des Istzustandes der Dachabdichtung, der An- und Abschliisse sowie der
Durchdringungen.

Die Ergebnisse der Inspektion sind die Basis fiir die Festlegung eventuell erforderlicher
Wartungs-, Instandhaltungs- oder Dacherneuerungsmaffinahmen.

Wartung Mafinahmen zur Bewahrung des Sollzustandes sind z. B.:
— Entfernung von unerwiinschten Ablagerungen und Fremdbewuchs,

— Reinigung der Entwisserungsanlagen.

Instandhaltung Mafinahmen zur Wiederherstellung des Sollzustandes:

a] kleinere Instandhaltungsarbeiten, z. B.
— erneutes Absichern von Wandanschlussprofilen und Kittfugen,
—  Schutzanstriche auf korrosionsgefdhrdeten Metallteilen.

b) grofiere Instandsetzungsarbeiten, nach genauerer Untersuchung (gegebenenfalls
mit Dachéffnung), z. B.

— Ausbesserung griofferer Schadstellen in der Abdichtung,

— Regenerierung/Nachbehandlung der Abdichtungsoberfliche, z. B. Erneuerung
der Besplittung.
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Holzbaumeisterarbeiten

- ONORM B 2320:2017-08

10 Instandhaltung

Unter Instandhaltung (Wartung, Pflege) werden solche Mafinahmen verstanden, die nach Ubergabe
des Bauwerkes regelméfdig durchzufiihren sind, um die Funktionstiichtigkeit und Dauerhaftigkeit eines
Gebidudes und seiner Einzelteile zu erhalten.

Davon sind zB folgende Bauelemente/Bauteile und Gebdudeausstattungen betroffen:
— Dachhaut und Anschliisse zu Durchdringungen wie Rauchfang, Dunstabziige u. dgl.,
— Dachrinnen und Regenwasserableitung (Schichte, Strange),

— Dachabsturz-Sicherungssysteme,

— kontrollierte Wohnraumliiftungen,

— Fassade (zB Putz, Verschalungen),

— Fenster und Ttiren,

— Terrassen und Balkone,

— Hinterliiftungen bei vorgehdngten Fassaden,

— Oberflichenbeschichtung (zB von Verschalungen, Holzfenstern),

— elastische Fugen auch im Innenbereich (zB Sanitarbereich),

— Boden- und Wandbeldge (zB Sanitidrbereich, Terrasse),

— Bauanschlussfugen,

— Rinnen und Rigole,

— Beschlige u. dgl.
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Ausstattungsklassen von Dachflachen

Tabelle A.1— Ausstattungsklassen von Dachflichen (fortgesetzt)

Personengruppen

Personen, die im Um-
gang und mit der Hers-
tellung temporarer Ab-
sturzsicherung und An-
seilschutz geschult sind

(z. B. Dachdecker, Speng-
ler, Zimmerer, Stahlbauer)

Personen, die im Um-
gang mit Anseilschutz
geschult sind
{z. B. Loftungstechniker,
Gartner, Anlagenbauer,
Instaliateure, Rauchfang-
kehrer)

Sonstige Personen, die
Wartungen und In-
standhaltungen durch-
fiihren und die nicht im
Umgang mit Anseil-
schutz geschult sind
{z. B. Haus- oder Be-
triebspersonal)

Offentlicher
Personenverkehr
{z- B. private Nutzung,
allgemein zugangliche
Bereiche)

Nutzungskategorie

Ausstattungsklaszen

A: sehr gering
MNutzungs- und Wartungsintervall Gber 5 Jahre und keine Schneerdumung erforderlich 1
sowie keime Wartungsarbeiten bei Macht oder bei unginstiger Witterung
(z. B. Einfamilienhaus im Garten, Hallen ohne Schneeproblem)

B: gering
Mutzungs- und Wartungsintervall 2 bis 5 Jahre und Schneeraumung selten zu erwar-
ten sowie keine Wartungsarbeiten bei Nacht oder bei unginstiger Witterung =
(z. B. Flachdacher, Dachfiichen an éffentlichen Flachen bei zu erwartender Schnee-
réumung)

C: mittel
Mutzungs- und Wartungsintervall unter 2 Jahre oder Schneeraumung wahrscheinlich

oder Wartungsarbeiten bei Nacht oder bei unginstiger Witterung selten zu erwarten
(z. B. Ddcher mit Schneerdumungserfordemnis, begriinte Dacher, Warlungsbereiche)

=)

D: hoch

Mutzung und Wartung in kurzen Abstanden oder Schneeraumung wahrscheinfich oder 3
Wartungsarbeiten auch bei Nacht oder bei Witterung erforderlict
(z. B. Dachterrassen, Dachbereiche mit stindigem Wartungsbedarf)

4
Bei ffentlich zugdngli-
chen Flachen ist generell
mit intensiver Nutzung zu
rechnen.

Ausstattungsklasse 1:

t Gglichkeit auch t ar zulassig;

— Anschlageinrichtungen mit Einzelanschlagpunkten; bei einfacher M

— in der Ebene der Dacheindeckung veregte Belichtung
schwer erkennbar);

sind gegen Durch

dung ven Anleg: n ohne Zusatzy Zulassig.
Ausstattungsklasse 2:
— Anschlageinrichtungen mit horizontalen Fithrungen (z. B. Seilsicherungssy hienen) als Sich

ten zuldssig bzw. erfordedich;

—  Belichtungselemente generell durchsturzsicher (mindestens SB 300 gemall ONORM EN 1873:2008);

itern ohne Z i ulassig

oglichkeit im Wart bereich fiir Nut k

dung von Ar

orien C und [

— tromentnal

Ausstattungsklasse 3:

EN 13374 mit 1 m Hohe) auszustatten.

— Dachbereiche mit niedrigerer Ausstattungsklazse sind dauerhaft und deutlich sichtbar abzugrenzen.

dung von Ar n ohne Zusatzy

Zzulassig;
— stationdre Beleuchtung bei hdufigen Wartungsarbeiten bei Dunkelheit;

ich fir Mutz: kategorien C und D

_ £ P, a it im Wart I

Ausstattungsklasse 4:

SR A und Arbeitspla

sind ent: d den Bauvorschriften auszufiihren.

— Zugang zur Dachflache dber fest verlegtem Dachaufstieg oder durch das Gebaude (z. B. innen oder aulen liegende Treppe, Leiter mit Rilck

hutz baw. ig

1z zu sichem (z. B. Kunststoff-Lichtweliplatten, die Elemente sind durch Verschmutzung, Schnee u. dgl. oft nicht oder

— Zugang zur Dachflache dber fest veriegtem Dachaufstieg oder durch das Gebaude {z. B. innen oder aullen liegende Treppe, Leiter mit Rickenschutz bzw. Steigschutz); bis 5 m Absturzhdhe ist die Verwen-

g gegen Absturz; gegebenenfalls Ergénzung durch Anschlageinrichtungen mit Einzelanschiagpunk-

); bis 5 m Absturzhéhe ist die Verwen-

— An den Absturzkanten sind Verkehrswege und Arbeitsplatze mit kollektiven Schutzeinrichtungen gemal Arbeitnehmer-Schutzvorschriften bzw. Arbeitsschutzvorschriften (Seitenschutz gema ONORM

— Zugang zur Dachfliche dber fest verlegtem Dachaufstieg oder durch das Gebaude (z. B. innen cder aullen liegende Treppe, Leiter mit Rickenschutz bzw. Steigschutz); bis 5 m Absturzhdhe ist die Verwen-
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